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บทคัดย่อ
 วัตถุประสงค์: การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยท�านายผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษาพยาบาลจากการเรียน
แบบออนไลน์ ในช่วงการระบาดของโรคโควิด -19 วิธีการ: กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต  
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ชั้นปีที่ 3 และ 4 จ�านวน 212 คน คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้การสุ่มอย่างง่าย  
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย 1) แบบบันทึกข้อมูลส่วนบุคคล 2) แบบสอบถามพฤติกรรมการเรียน 
ออนไลน์ 3) แบบสอบถามการรบัรูส้มรรถนะการสอนออนไลน์ 4) แบบสอบถามส่ิงสนับสนุนการเรยีนออนไลน์ 5) แบบสอบถาม 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ แบบสอบถามส่วนที่ 2-5 ผ่านการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาจากผู้ทรงคุณวุฒิ จ�านวน 3 ท่าน ได้ค่า 
CVI เท่ากับ .90 .83 .95 และ .93 ตามล�าดับ ทดสอบความเที่ยงมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาคเท่ากับ .86 .95 .83 
และ .96 ตามล�าดับ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการตอบแบบสอบถามในระบบออนไลน์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติบรรยาย และ
การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบมีขั้นตอน ผลการศึกษา: พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีค่าเฉลี่ยผลลัพธ์การเรียนรู้เท่ากับ 4.09 
(SD = .46) การรับรู้สมรรถนะการสอนออนไลน์ และพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ สามารถร่วมกันท�านายความแปรปรวนของ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ได้ ร้อยละ 23 อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ (R2 = .23, p < .01) สรุป: ผลการศึกษานี้ให้ข้อเสนอแนะว่า 
คณะพยาบาลศาสตร์ควรมีการพัฒนาสมรรถนะการสอนออนไลน์ของผู้สอน และส่งเสริมให้ผู้เรียนมีพฤติกรรมการเรียนออนไลน์
อย่างเหมาะสม เพื่อเพิ่มผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษาพยาบาล

ค�าส�าคัญ: ผลลัพธ์การเรียนรู้; นักศึกษาพยาบาล; การเรียนแบบออนไลน์; การระบาดของโรคโควิด -19
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Abstract
 Objectives: This research aimed to examine factors predicting learning outcomes among nursing 
students through online Learning during COVID-19 Pandemic. Methods: The 212 samples were randomly 
recruited from the 3rd and 4th years nursing students, Bachelor of Nursing Science program, Faculty of 
Nursing Burapha University. Self-reported questionnaires were used for data collection including 1) personal 
data record form, 2) online learning behavior questionnaire, 3) perceived online teaching competency 
questionnaire, 4) online learning support questionnaire, and 5) learning outcomes questionnaire. The content 
validity of second to fifth section confirmed by three experts: CVI, yielding values of .90, .83, .95 and .93 
respectively. The reliability of the questionnaires was tested using Cronbach’s alpha coefficient, yielding 
values of .86 .95 .83 and .96 respectively. The data was collected by using online questionnaires. Data 
were analyzed using descriptive statistics and stepwise multiple regression. Results: The results showed 
that nursing students’ average score of learning outcomes was 4.09 (SD = .46). Perceived online teaching 
competency and online learning behavior could explain 23% of the variance in learning outcomes among 
nursing students (R2 = .23, p < .01). Conclusion: These findings suggest that faculty of nursing should 
promote online teaching competencies for instructors and support students’ appropriate online learning 
behaviors, which would maximize nursing students’ learning outcomes.

Keywords: learning outcomes; nursing students; online learning; COVID-19 pandemic

ความส�าคัญของปัญหา
 หลกัสตูรพยาบาลศาสตรบณัฑติ คณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา มุ่งให้การผลิตบัณฑิตท่ีมีความสัมพันธ์
และสอดคล้องกับแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ของชาติ มีมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพที่เป็นสากล โดยใช้ 
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai 
Qualifications Framework for Higher Education) 
สาขาพยาบาลศาสตร์เป็นแนวทางในการก�าหนดผลลัพธ์ 
การเรียนรู้ (learning outcomes) และการพัฒนาและ 
ปรบัปรงุหลกัสตูร คณะพยาบาลศาสตร์มคีวามพยายามอย่าง 
ต่อเน่ืองในการรักษามาตรฐานคุณภาพนักศึกษาเชิงวิชาการ
และวิชาชีพ เพื่อให้นักศึกษาทุกคนบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่
ก�าหนดไว้ผ่านกระบวนการจัดการเรียนการสอน การพัฒนา
สมรรถนะการสอนของอาจารย์ และปัจจัยที่เอื้อและสนับสนุน 
การเรยีนรูท่ี้เพิม่ขึน้ แต่อย่างไรกต็ามจากสถานการณ์การแพร่ 
ระบาดของโรคโควิด-19 ในประเทศไทยและทั่วโลก ส่งผล 
กระทบต่อการจดัการเรยีนการสอนอย่างไม่สามารถหลกีเลีย่ง 
ได้ นักศึกษาไม่สามารถเรียนภาคทฤษฎีในชั้นเรียนหรือฝึก
ประสบการณ์การดูแลผู้ป่วยโดยตรงในโรงพยาบาลได้ จึงมี 
การปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนเป็นแบบ
ออนไลน์ทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ

 การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ เป็นการใช้ 
เทคโนโลยีสารสนเทศดิจิทัลและการสื่อสารมาออกแบบและ 
จดัระบบการเรยีนการสอน โดยมรีปูแบบและกิจกรรมการสอน 
ที่หลากหลาย เช่น การใช้สื่อมัลติมีเดีย เกมส์ สถานการณ์
จ�าลอง น�าเสนอผ่านแพลตฟอร์มส�าหรบัการเรยีนแบบต่าง ๆ 
อย่างไรก็ตามบริบทการจัดการเรียนการสอนสาขาพยาบาล
ศาสตร์เป็นรูปแบบการเรียนการสอนท่ีมีลักษณะเฉพาะ  
เน้นทักษะการปฏิบัติเชิงวิชาชีพ โดยต้องมีการเตรียมทักษะ
การฝึกปฏิบัติ คือ การเรียนการสอนในห้องปฏิบัติการและ 
การขึน้ฝึกภาคปฏบิติัในสถานการณ์จรงิ ซ่ึงถือเป็นหวัใจส�าคัญ 
ในการสร้างพยาบาลวิชาชีพให้มีทักษะการปฏิบัติพยาบาล 
ที่มีคุณภาพสูง จากสถานการณ์การระบาดของโรคโควิค-19 
ในภาคการศกึษาที ่1/2564 คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยั 
บรูพา จงึมกีารจดัการเรยีนการสอนในรปูแบบออนไลน์ให้กับ 
นักศึกษาพยาบาล ทั้งในรายวิชาทฤษฎีและรายวิชาปฏิบัติ 
โดยรายวิชาทฤษฎีทุกวิชามีการจัดการเรียนในรูปแบบ
ออนไลน์ทั้งหมด ส่วนในรายวิชาปฏิบัติส่วนใหญ่มีการจัด 
การเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์ และในช่วงท้ายของ 
ภาคการศกึษาท่ีสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควดิ-19 
ดีขึน้ จงึจดัให้นักศึกษาได้ฝึกประสบการณ์วชิาชพีในสถานการณ์ 
จริง โดยในนักศึกษาชั้นปีที่ 3 มีรายวิชาทฤษฎี 7 รายวิชา 
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จ�านวน 18 หน่วยกิต และรายวิชาปฏิบัติ 3 รายวิชา จ�านวน 
6 หน่วยกิต ส่วนนักศึกษาชั้นปีท่ี 4 มีรายวิชาทฤษฎี  
3 รายวชิา จ�านวน 6 หน่วยกิต และรายวชิาปฏบิติั 3 รายวชิา 
จ�านวน 7 หน่วยกิต ดังน้ันการจัดการเรียนการสอนใน 
รูปแบบออนไลน์เพื่อให้นักศึกษาบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ี
คาดหวังจึงเป็นความท้าทายอย่างมาก ทั้งในด้านการเตรียม 
ทักษะการเป็นผู้สอนออนไลน์ การสร้างกิจกรรมการเรียน 
การสอนให้สอดคล้องกับการพัฒนาสมรรถนะบัณฑิตท่ี 
พึงประสงค์ การส่งเสริมแรงจูงใจในการเรียน การกระตุ้นให้ 
ผู้เรียนมีพฤติกรรมการเรียนท่ีเหมาะสม และการเอื้ออ�านวย
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ในการสอนออนไลน์ 
 การศึกษางานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการจัดการเรียน
การสอนออนไลน์ พบว่า การสอนในรูปแบบออนไลน์ท�าให้
ผลลัพธ์การเรียนรู้ดีขึ้น1,2 ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการจัด 
การเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์ในระดับมาก3 โดย 
องค์ประกอบส�าคัญท่ีส่งผลต่อการเพิ่มผลลัพธ์การเรียนรู ้ 
จากการเรียนออนไลน์ ประกอบด้วย ผู้เรียน ผู้สอนและ 
การสนับสนุนจากสถาบันการศึกษา4 โดยผู้สอนออนไลน ์
นอกจากจะต้องมีความเชี่ยวชาญในด้านเน้ือหาทฤษฎี 
การสอนและการวัดประเมินผลแล้ว ยังจ�าเป็นต้องพัฒนา 
สมรรถนะและทักษะในด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและ 
การใช้สื่อมัลติมีเดียท่ีทันสมัย มีความน่าสนใจช่วยสร้าง 
แรงจงูใจในการเรยีน และบรรลผุลลพัธ์การเรยีนรู้5,6จากการศกึษา 
ที่ผ่านมา พบว่า ปัจจัยด้านผู้สอนมีอิทธิพลต่อผลการเรียนรู ้
(β = 2.38-.375, p < .05)7-9 ส่วนปัจจัยด้านผู้เรียน มี
การศึกษาพฤติกรรมการเรียนในระบบออนไลน์ พบว่า 
พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาโดยรวมอยู ่ ในระดับ 
ปานกลางถึงมาก10,11 และพฤติกรรมการเรียนมีความสัมพันธ์
ทางบวกกับผลลัพธ์การเรียนรู้ (r = .22-.73, p < .01)12-14 

นอกจากน้ีการสนับสนุนการเรียนออนไลน์ เช่น ส่ือและ 
เทคโนโลยีที่ช่วยในการเรียนออนไลน์ และสภาพแวดล้อม 
ในการเรียนออนไลน์ ยังเป็นปัจจัยส�าคัญในผลของการเรียน 
ออนไลน์ หากสัญญาณอินเทอร์เน็ตไม่เสถียรหรือมีสิ่งรบกวน 
ขณะเรียน อาจท�าให้ขาดสมาธิในการเรียน การเรียนรู้ 
ไม่ต่อเน่ืองและท�าให้ไม่เข้าใจในเน้ือหาของบทเรียนน้ัน 
จากการศึกษาพบว่า สภาพแวดล้อมมีความสัมพันธ์ทางบวก 
ต่อผลลัพธ์การเรียนรู้ (r = .23-.47, p < .05)12,15 นอกจากนี ้
พบว่าการเรียนแบบออนไลน์ ผู้สอนและผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ 
ต่อกันลดลงการใช้เวลาอยูกั่บหน้าจอคอมพวิเตอร์นานเกินไป 
อาจท�าให้รู้สึกเบื่อหน่ายและอ่อนล้า มีการเปลี่ยนแปลงทาง
อารมณ์จากภาระงานที่ได้รับมอบหมายมากเกินไป16 เกิด

ความวิตกกังวลและความเครียด ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนลดลงได้17

 การเปลี่ยนแปลงสู่รูปแบบการเรียนออนไลน์อย่าง
รวดเรว็ภายในระยะเวลาอนัส้ัน ผู้เรยีน ผู้สอนและสถานศกึษา 
จ�าเป็นต้องปรับตัวอย่างมากต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 
โดยเครื่องมือส�าคัญในการท�าให้ผู้เรียนเกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ 
ได้ในสถานการณ์ดังกล่าวคือ การจัดการเรียนการสอน 
ผ่านระบบออนไลน์ที่มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในนักศึกษา
พยาบาลชัน้ปีที ่3 และ 4 พฒันามกีารจดัการเรยีนการสอนใน 
รายวชิาท่ีเก่ียวข้องกับการฝึกปฏบิติัวชิาชพี แต่ข้อจ�ากัดของ 
การเรียนออนไลน์ที่อาจไม่สามารถจัดการเรียนการสอนให้ 
นักศกึษาได้รบัประสบการณ์เช่นเดียวกับการขึน้ฝึกภาคปฏบิติั 
ในสถานการณ์จริงได้ หรือหากผู้สอนขาดการเตรียมความ
พร้อมต่อการสอนในรูปแบบออนไลน์ หรือขาดสิ่งสนับสนุน
ที่เหมาะสมและเพียงพอส�าหรับการเรียนออนไลน์ หรือมีเหตุ 
ปัจจยัจากตัวผู้เรยีนท�าให้มพีฤติกรรมการเรยีนทีไ่ม่เหมาะสม 
อาจส่งผลทางลบต่อการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ ในทาง
ตรงกันข้าม ถ้าผู้สอนมีสมรรถนะการสอนส�าหรับการสอน
ออนไลน์ มีสิ่งสนับสนุนและการช่วยให้ผู้เรียนมีความพร้อม
ที่จะเรียนรู้ อาจส่งผลทางบวกต่อผลลัพธ์การเรียนรู้ด้วย 
ปัจจุบันมีการศึกษาปัจจัยด้านพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ 
สมรรถนะของผู้สอนออนไลน์ และส่ิงสนับสนุนการเรียน
ออนไลน์ พบว่ามีความสัมพันธ์กับผลลัพธ์การเรียนรู้ แต่การ
ศึกษาวิจัยเก่ียวกับปัจจัยท�านายผลลัพธ์การเรียนรู้จากการ
เรียนแบบออนไลน์ยังมีจ�านวนจ�ากัด ด้วยเหตุผลดังกล่าว
ข้างต้น จึงมีความจ�าเป็นที่จะต้องศึกษาปัจจัยท�านายผลลัพธ์
การเรียนรู้ของนักศึกษาพยาบาลจากการเรียนแบบออนไลน์  
ในช่วงการระบาดของโรคโควดิ -19 ของคณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวทิยาลยับรูพา ผลการวจิยัจะเป็นประโยชน์ในการพฒันา 
กลวิธี และรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ให้
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อประโยชน์สูงสุดของการบรรลุ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษาต่อไป

ค�าถามการวิจัย
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ในการสอนแบบออนไลน์ในยุค 
ที่มีการระบาดของโรคโควิด -19 ของนักศึกษาพยาบาล 
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพาอยู่ในระดับใด และ 
พฤติกรรมการเรยีนออนไลน์ การรบัรูส้มรรถนะการสอนออนไลน์ 
และส่ิงสนับสนุนการเรียนออนไลน์ สามารถร่วมท�านาย 
ผลลพัธ์การเรยีนรูข้องนักศกึษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา หรือไม่ อย่างไร
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วัตถุประสงค์การวิจัย
 1. เพือ่ศึกษาผลลพัธ์การเรยีนรูข้องนักศกึษาพยาบาล 
จากการเรยีนแบบออนไลน์ ในช่วงการระบาดของโรคโควดิ -19
 2. เพื่อศึกษาปัจจัยท�านายผลลัพธ์การเรียนรู้ของ
นักศึกษาพยาบาลจากการเรียนแบบออนไลน์ ในช่วงการ
ระบาดของโรคโควดิ-19 ได้แก่ ปัจจยัด้านพฤติกรรมการเรยีน 
ออนไลน์ การรบัรูส้มรรถนะการสอนออนไลน์ และสิง่สนับสนุน 
การเรียนออนไลน์

รูปแบบการศึกษา
 กรอบแนวคิดการวิจัย
 การวิจัยครั้งน้ีใช้มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 
สาขาพยาบาลศาสตร์ พ.ศ. 256018 ประกอบด้วยมาตรฐาน
ผลลัพธ์การเรียนรู้ใน 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านคุณธรรม 
จรยิธรรม 2) ด้านความรู ้3) ด้านทกัษะปัญญา 4) ด้านความ
สัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 5) ด้านทักษะ 
การวเิคราะห์เชงิตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลย ีและ 
6) ด้านทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพ ร่วมกับการทบทวน
งานวิจัยที่เก่ียวข้องการเรียนออนไลน์ เป็นกรอบแนวคิดใน 
การวิจัย โดยเป้าหมายสุดท้ายของการเรียนการสอน คือ 

การบรรลผุลลพัธ์การเรยีนรูท้ีพ่งึประสงค์ (learning outcomes) 
ของตัวผู้เรียน ซ่ึงองค์ประกอบส�าคัญที่ท�าให้เกิดกระบวน 
การเรียนรู้จากการเรียนออนไลน์ ประกอบด้วยปัจจัยหลัก 
3 ประการ คือ พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ การรับรู ้ 
สมรรถนะการสอนออนไลน์ และการรบัรูส่ิ้งสนับสนุนการเรยีน 
ออนไลน์ โดยผู้สอนจ�าเป็นต้องมีสมรรถนะการสอนออนไลน์
ท้ังในด้านความรู้ ทักษะ ทัศนคติท่ีดี เป็นผู้ออกแบบการสอน 
สนับสนุนการเรียน และมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี5 
และพบว่าปัจจัยด้านการรับรู ้สมรรถนะผู้สอนออนไลน์มี
ความสัมพันธ์ต่อผลลัพธ์การเรียนรู ้อย่างมีนัยส�าคัญทาง
สถิติ7-9 ส่วนผู้เรียนจ�าเป็นต้องมีพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ 
ทั้งในด้านทัศนคติที่ดีต่อการเรียนการสอนแบบไลน์ ทักษะ 
พืน้ฐานการใช้เทคโนโลย ีการมปีฏสัิมพนัธ์ในชัน้เรยีนออนไลน์ 
การจดัการตนเอง และทกัษะการควบคมุตนเอง12,19 ผู้เรยีนทีม่ ี
พฤติกรรมการเรยีนดี มแีรงจงูใจในการเรยีนรู ้ และมกีารเรยีนรู้ 
โดยการน�าตนเอง จะมผีลลพัธ์การเรยีนรูดี้ขึน้9,12-14 นอกจากนี ้
การรบัรูส้ิง่สนับสนุนการเรยีนออนไลน์ ท้ังสือ่เทคโนโลยทีาง 
การศึกษา และส่ิงแวดล้อมท่ีเหมาะสม มีความสัมพันธ์ต่อ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ด้วยเช่นกัน7,12,15,20 กรอบแนวคิดการวิจัย
แสดงดังภาพ 1

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

พฤติกรรมการเรียนออนไลน์

การรับรู้สมรรถนะการสอนออนไลน์

การรับรู้สิ่งสนับสนุนการเรียนออนไลน์

ผลลัพธ์การเรียนรู้
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
2. ด้านความรู้ 
3. ด้านทักษะปัญญา 
4. ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้ 
   เทคโนโลยีสารสนเทศ 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพ

วิธีการด�าเนินการวิจัย
 การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยแบบภาคตัดขวาง (cross-
sectional design)
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
 ประชากร คือ นักศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑติ 
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ชั้นปีที่ 3 และ 4 
ที่ศึกษาอยู่ในปีการศึกษาที่ 1/2564 จ�านวน 385 คน และมี
ประสบการณ์การเรียนแบบออนไลน์ โดยใช้โปรแกรมการจัด 

การเรยีนการสอนออนไลน์ ได้แก่ โปรแกรม Microsoft team 
และโปรแกรม ZOOM หรือร่วมกับการใช้แอฟพลิเคชั่น 
ต่าง ๆ  และมีการถ่ายทอดสัญญาณผ่านระบบอินเทอร์เน็ต 
และเรยีนผ่านคอมพวิเตอร์ โน้ตบุก๊ แท็บเลต็ หรอืสมาร์ทโฟน
 กลุม่ตัวอย่าง คือ นักศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตร 
บัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ชั้นปีที่ 3 
และ 4 ที่ศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 1/2564 ใช้การค�านวณ
ขนาดกลุ่มตัวอย่างของ G*power 3.1.9.4 โดยก�าหนด
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ขนาดอิทธิพลเท่ากับ .10 ความเชื่อมั่นในการทดสอบท่ี 
ระดับ .05 และอ�านาจการทดสอบเท่ากับ .95 ส�าหรับ 
การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (multiple regression) ได้
กลุ่มตัวอย่างจ�านวน 176 คน เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีสมบูรณ์
และเพียงพอต่อการศึกษา จึงได้เพิ่มขนาดตัวอย่างอีกร้อยละ 
20 เป็น 212 คน ใช้การสุ่มอย่างง่าย และค�านวณกลุ่ม
ตัวอย่างตามสัดส่วนของนักศึกษาในแต่ละกลุ่มย่อยของชั้นป ี
(proportionate stratified random sampling) ประกอบด้วย 
ชั้นปีที่ 3 จ�านวน 84 คน แบ่งเป็นกลุ่ม 1 จ�านวน 26 คน 
กลุ่ม 2 จ�านวน 32 คน กลุ่ม 3 จ�านวน 26 คน และชั้น
ปีที่ 4 จ�านวน 128 คน แบ่งเป็น กลุ่ม 1 จ�านวน 22 คน 
กลุ่ม 2 จ�านวน 36 คน กลุ่ม 3 จ�านวน 35 คน และกลุ่ม 4 
จ�านวน 35 คน โดยเก็บข้อมูลเมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษาที ่
1/2564 ทั้งนี้ในนักศึกษาชั้นปีที่ 3 เสร็จสิ้นการเรียนใน 10 
รายวิชา ได้แก่ 1) สุนทรียสัมพันธ์เพื่อการพยาบาล 2) 
การพยาบาลมารดา-ทารก และการผดุงครรภ์ 1 3) การ
พยาบาลผู้ใหญ่ 1 4) การพยาบาลผู้ใหญ่ 2 5) การวิจัย
และสืบค้นทางการพยาบาล 6) การพยาบาลสุขภาพจิตและ
จิตเวช 7) การพยาบาลเด็กและวัยรุ่นที่มีภาวะสุขภาพเบี่ยง
เบน 8) ปฏิบัติการพยาบาลพื้นฐาน 9) ปฏิบัติการพยาบาล
ผู้สูงอายุ และ 10) ปฏิบัติการพยาบาลเด็กและวัยรุ่นที่มี
ภาวะสุขภาพเบี่ยงเบน ส่วนนักศึกษาชั้นปีท่ี 4 เสร็จสิ้น 
การเรียนใน 6 รายวิชา ได้แก่ 1) การพยาบาลชุมชน 2 
2) การพยาบาลชุมชน 3 3) การบริหารการพยาบาล 2  
4) ปฏิบัติการพยาบาลมารดา-ทารกและการผดุงครรภ์ 2 
5) ปฏิบัติการพยาบาลผู้ใหญ่ 2 และ 6) ปฏิบัติการพยาบาล
สุขภาพจิตและจิตเวช 
 จริยธรรมการวิจัย
 การวิจัยน้ีได้ผ่านการรับรองจากคณะกรรมการ
พิจารณาจริยธรรมการวิจัยของมหาวิทยาลัยบูรพา (รหัส 
โครงการวิจัย HS093/2564) ลงวันที่ 11 มีนาคม 2565 
ผู้วจิยัได้ท�าการพทิกัษ์สทิธิก์ลุม่ตัวอย่าง โดยชีแ้จงวตัถุประสงค์ 
ประโยชน์และความเสีย่งทีอ่าจเกิดขึน้จากการเข้าร่วมการวจิยั 
กลุ่มตัวอย่างสามารถตัดสินใจในการเข้าร่วมการวิจัยโดย
อิสระ การคลิกในช่องยินยอมเข้าร่วมโครงการวิจัยถือเป็น 
การยินยอมเข้าร่วมโครงการวิจัยโดยอัตโนมัติ กรณีท่ีกลุ่ม
ตัวอย่างต้องการถอนตัว สามารถยกเลิกได้ตลอดเวลา โดย
ไม่มีผลกระทบต่อผลการเรียนใด ๆ ทั้งสิ้น ข้อมูลที่ได้จาก
การวิจัยได้เก็บเป็นความลับ และน�าเสนอผลการวิจัยในภาพ
รวมโดยไม่ระบุถึงตัวตนของผู้ให้ข้อมูล

 การเก็บรวบรวมข้อมูล
 1. หลังผ่านการอนุมัติจริยธรรมการวิจัยแล้ว ผู้วิจัย 
ท�าบนัทกึข้อความถึงคณบดีคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยั 
บูรพา เพื่อขออนุญาตในการเก็บข้อมูลกับนักศึกษาพยาบาล 
โดยผู้วิจัยด�าเนินการเก็บข้อมูลวิจัยเมื่อสิ้นสุดการเรียนการ
สอนในภาคการศึกษาที่ 1/2564 เรียบร้อยแล้ว 
 2. หลังจากได้รับอนุญาตให้เก็บรวบรวมข้อมูลแล้ว 
ผู้วิจัยอบรมผู้ช่วยวิจัยซ่ึงมิใช่อาจารย์ท่ีสอนนักศึกษาใน 
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา เกี่ยวกับวิธีการ
เก็บข้อมูลและจริยธรรมการวิจัย และมอบหมายให้ผู้ช่วยวิจัย 
ท�าหน้าที่เก็บรวมรวมข้อมูล โดยประชาสัมพันธ์การเข้าร่วม
โครงการวิจัย ชี้แจงวัตถุประสงค์ วิธีด�าเนินการวิจัย การ
พิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง และประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
และให้กลุ่มตัวอย่างตัดสินใจในการเข้าร่วมการวิจัยโดยอิสระ 
เมื่อได้กลุ่มตัวอย่างที่สมัครใจเข้าร่วมการวิจัย ผู้ช่วยวิจัยจะ 
ด�าเนินการสุม่อย่างง่าย โดยการจบัฉลากแบบไม่ใส่คืน โดยแยก 
เป็นสัดส่วนในแต่ละชั้นปีและแต่ละกลุ่ม ตามที่ก�าหนดไว้
 3. ผู้ช่วยวิจัยแนะน�าขั้นตอนการตอบแบบสอบถาม 
และส่งลงิค์แบบสอบถามออนไลน์ เมือ่กลุม่ตัวอย่างเข้าถึงลงิค์ 
การตอบแบบสอบถาม จะมีเอกสารชี้แจงข้อมูลการเข้าร่วม
การวิจัย เมื่ออ่านโดยเข้าใจแล้ว สามารถคลิกในช่องยินยอม 
เข้าร่วมโครงการวจัิย จะถือว่าเป็นการยนิยอมเข้าร่วมโครงการ 
วจิยัโดยอตัโนมติั ท้ังน้ีกลุม่ตัวอย่างสามารถตอบแบบสอบถาม 
ได้ตลอดเวลาที่สะดวก เมื่อกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม
ครบทุกข้อแล้วจึงจะกดส่งค�าตอบได้ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยน้ีประกอบด้วย 5 ส่วน
ดังต่อไปน้ี
 1. แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล แบบสอบถามน้ี 
ผู้วิจัยสร้างขึ้น ประกอบด้วย เพศ อายุ ชั้นปี ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนในปีการศึกษา1/2564 (GPA) ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสะสม (GPAX) อุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียน 
ออนไลน์ รปูแบบการส่งสญัญาณอนิเทอร์เน็ตทีใ่ช้ในการเรยีน 
ออนไลน์ แพคเกจอินเทอร์เน็ตในการเรียนออนไลน์ ระยะ
เวลาเฉลี่ยของการเรียนออนไลน์ต่อสัปดาห์ ค่าใช้จ่ายใน
การซ้ือบริการอินเทอร์เน็ตจากเครือข่าย ค่าใช้จ่ายท่ีได้รับ 
ต่อเดือน การกู้ยมืเพือ่การศกึษา และทีพ่กัขณะเรยีนออนไลน์ 
ประกอบด้วยข้อค�าถามจ�านวน 13 ข้อ 
 2. แบบสอบถามพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ เป็น 
แบบสอบถามลักษณะของผู้เรียนท่ีแสดงออกต่อการเรียน
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แบบออนไลน์ ในด้านทัศนคติในการเรยีนออนไลน์ แรงจงูใจ 
ในการเรยีนและการก�ากับตนเอง ประกอบด้วยค�าถามจ�านวน 
30 ข้อ ซ่ึงผู้วจิยัดัดแปลงจากแบบสอบถามพฤติกรรมการเรยีน 
ของ Thaiwong21 เพื่อให้สอดคล้องกับการเรียนออนไลน์ 
ในช่วงสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 โดยปรับ 
ข้อค�าถามให้สอดคล้องกับการเรยีนออนไลน์ การเลือกตอบ 
เป็นมาตรประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ แบ่งเป็น 
ข้อความทางบวก (1 = ไม่เห็นด้วย 2 = เห็นด้วยน้อย 
3 = เห็นด้วยปานกลาง 4 = เห็นด้วยมาก 5 = 
เห็นด้วยมากที่สุด) และข้อความทางลบ (5 = ไม่เห็นด้วย 
4 = เห็นด้วยน้อย 3 = เห็นด้วยปานกลาง 2 = เห็นด้วยมาก 
1= เห็นด้วยมากท่ีสุด) มีคะแนนรวมท่ีเป็นไปได้อยู่ในช่วง 
30-150 คะแนน คะแนนรวมสูง หมายถึง พฤติกรรม 
การเรียนออนไลน์ดี
 3. แบบสอบถามการรบัรูส้มรรถนะการสอนออนไลน์ 
แบบสอบถามน้ีเป็นการวัดสมรรถนะการสอนออนไลน์ของ 
ผู้สอนตามการรับรู้ของนักศึกษาพยาบาล ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 
จากแนวคิดสมรรถนะและบทบาทผู้สอนออนไลน์: การแสดงตน 
และการสนับสนุนผู้เรยีนของ Suwannatthachote6 ประกอบด้วย 
ค�าถามจ�านวน 30 ข้อ ครอบคลุม 5 สมรรถนะ ได้แก่ 
ด้านศาสตร์การสอน ด้านการจดักิจกรรมการเรยีนรูอ้อนไลน์ 
ด้านการแนะน�าและช่วยเหลอืผู้เรยีน ด้านการวดัและประเมนิผล 
และด้านความรู ้และทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร การเลือกตอบเป็นมาตรประมาณค่า (rating 
scale) 5 ระดับ (1 = ไม่เห็นด้วย 2 = เห็นด้วยน้อย  
3 = เห็นด้วยปานกลาง 4 = เห็นด้วยมาก 5= เห็นด้วยมาก
ที่สุด) มีคะแนนรวมที่เป็นไปได้อยู่ในช่วง 30-150 คะแนน 
คะแนนรวมสูง หมายถึง นักศึกษามีการรับรู้สมรรถนะการ
สอนออนไลน์ดี
 4. แบบสอบถามสิ่งสนับสนุนการเรียนออนไลน์ 
แบบสอบถามน้ีเป็นการวัดสิ่งสนับสนุนการเรียนออนไลน์
ตามการรับรู้ของนักศึกษาพยาบาล ประกอบด้วยข้อค�าถาม
จ�านวน 27 ข้อ ครอบคลุมใน 3 องค์ประกอบ ได้แก่ สื่อและ
เทคโนโลยีที่ใช้ในการเรียนออนไลน์ สัญญาณอินเทอร์เน็ต 
และสภาพแวดล้อมในการเรียนออนไลน์ ผู้วิจัยดัดแปลง
จากแบบสอบถามปัจจัยสนับสนุนการเรียนออนไลน์ของ 
Prasertsong, Sanghirunruttana and Kladkaew22 โดย
การเพิ่มข้อค�าถามให้ครอบคลุมปัจจัยสนับสนุนการเรียน 
ออนไลน์ การเลอืกตอบเป็นมาตรประมาณค่า (rating scale) 
5 ระดับคือ แบ่งเป็นข้อความทางบวก (1 = เหน็ด้วยน้อยท่ีสุด 

2 = เห็นด้วยน้อย 3 = เห็นด้วยปานกลาง 4 = เห็นด้วยมาก 
และ 5 = เห็นด้วยมากที่สุด) และข้อความทางลบ (1 = 
เห็นด้วยมากที่สุด 2 = เห็นด้วยมาก 3 = เห็นด้วยปานกลาง 
4 = เหน็ด้วยน้อย และ 5 = เหน็ด้วยน้อยทีส่ดุ) มคีะแนน 
รวมทีเ่ป็นไปได้อยูใ่นช่วง 27-135 คะแนน คะแนนรวมสูง 
หมายถึง นักศึกษามีการรับรู้สิ่งสนับสนุนการเรียนออนไลน์ดี
 5. แบบสอบถามผลลพัธ์การเรยีนรู ้เป็นแบบสอบถาม 
ที่ ผู ้วิจัยสร ้างขึ้นจากการก�าหนดผลลัพธ ์การเรียนรู ้ ใน
หลกัสตูรพยาบาลศาสตรบณัฑติ (ฉบบัปรบัปรงุ พ.ศ. 2559) 
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา แบบสอบถามนี้
เป็นการวัดผลลัพธ์การเรียนรู้จากการเรียนออนไลน์ตามการ
รับรู้ของนักศึกษาพยาบาล ประกอบด้วยข้อค�าถามจ�านวน 
47 ข้อ ครอบคลุมผลลัพธ์การเรียนรู้ใน 6 ด้าน ได้แก่  
1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 2) ด้านความรู้ 3) ด้านทักษะ 
ปัญญา 4) ด้านความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลและความรบัผิดชอบ 
5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสารและการ
ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ และ 6) ด้านทักษะการปฏบิติัทาง
วิชาชีพ การเลือกตอบเป็นมาตรประมาณค่า (rating scale) 
5 ระดับคือ 1 = เห็นด้วยน้อยที่สุด 2 = เห็นด้วยน้อย 3 =  
เห็นด้วยปานกลาง 4 = เห็นด้วยมาก และ 5 = เห็นด้วย 
มากท่ีสุด มีคะแนนรวมท่ีเป็นไปได้อยู่ในช่วง 47-235 
คะแนน คะแนนรวมสูง หมายถึง นักศึกษามีการรับรู ้
ผลลัพธ์การเรียนรู้ดี
 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวิจัย
 การตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา (content  
validity) ผู้วิจัยได้น�าแบบสอบถามพฤติกรรมการเรียน 
ออนไลน์ แบบสอบถามการรับรู้สมรรถนะผู้สอนออนไลน์ 
แบบสอบถามสิง่สนับสนุนการเรยีนออนไลน์ และแบบสอบถาม 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�านวน 3 ท่าน ท่ีม ี
ความเชี่ยวชาญในด้านการศึกษา ด้านจิตวิทยา และด้าน
การบริหารการศึกษา ตรวจสอบความตรงตามเน้ือหาและ
ความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ จากนั้นน�าแบบประเมินที่ผ่าน
การตรวจสอบแล้วมาค�านวณหาค่าดัชนีความตรงตามเน้ือหา 
(content validity index: CVI) และปรับปรุงแก้ไข
ตามค�าแนะน�าของผู้ทรงคุณวุฒิก่อนน�าไปทดลองใช้ โดย
แบบสอบถามพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ แบบสอบถาม 
การรบัรูส้มรรถนะการสอนออนไลน์ แบบสอบถามส่ิงสนับสนุน 
การเรียนออนไลน์ และแบบสอบถามผลลัพธ์การเรียนรู้  
มีค่าความตรงตามเนื้อหา เท่ากับ .90 .83 .95 และ .93 
ตามล�าดับ
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 การตรวจสอบความเทีย่ง (reliability) ผู้วจิยัได้น�า 
แบบสอบถามทีไ่ด้ปรบัปรงุแก้ไขตามค�าแนะน�าของผู้ทรงคุณวฒิุ 
มาทดลองใช้กับกลุม่ตัวอย่าง ทีม่ลีกัษณะเหมอืนกลุม่ตัวอย่าง 
คือ นักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
จ�านวน 30 ราย ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่จะเก็บข้อมูลวิจัย 
แล้วน�าข้อมูลที่ได้มาค�านวณค่าความเที่ยงโดยใช้สัมประสิทธิ ์
แอลฟาครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) 
โดยแบบสอบถามพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ แบบสอบถาม 
การรบัรูส้มรรถนะการสอนออนไลน์ แบบสอบถามส่ิงสนับสนุน 
การเรียนออนไลน์ และแบบสอบถามผลลัพธ์การเรียนรู้  
มีค่าความเที่ยง เท่ากับ .86 .95 .83 และ .96 ตามล�าดับ
 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล
 1. วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง ด้วย 
สถิติเชิงพรรณนา โดยการแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
 2. วิเคราะห์พฤติกรรมการเรียน สมรรถนะผู้สอน
ออนไลน์ ปัจจัยสนับสนุนการเรียนออนไลน์ และผลลัพธ์การ
เรียนรู้ ด้วยสถิติเชิงพรรณนา โดยการหาความถี่ ร้อยละ ค่า
เฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
 3. วิเคราะห์อ�านาจในการท�านายปัจจัยท่ีมีผลต่อ 
ผลลพัธ์การเรยีนรูข้องนักศึกษาพยาบาล ได้แก่ ด้านพฤติกรรม 
การเรียนออนไลน์ สมรรถนะการสอนออนไลน์สิ่งสนับสนุน 
การเรียนออนไลน์ โดยใช้สถิติวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
(multiple regression) โดยใช้วิธีเลือกตัวแปรอิสระแบบ
ขั้นตอน (stepwise)
 ผลการวิจัย
 1. ข้อมลูส่วนบคุคลของกลุม่ตัวอย่าง พบว่า ส่วนใหญ่ 
เป็นเพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 94.8 มีอายุเฉลี่ย 21.77 ปี  
(SD = .78) มผีลสัมฤทธิท์างการเรยีนในปีการศกึษา1/2564 
(GPA) เฉลี่ย 3.47 (SD = .30) และผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสะสม (GPAX) เฉลี่ย 3.20 (SD = .29) กลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่มีรายรับต่อเดือนอยู่ในช่วง 3,000-5,000 บาท 
คิดเป็นร้อยละ 34 มีการกู้ยืมเงินเพื่อการศึกษา (กยศ.) และ
ไม่ได้กู้ยืมเงินเพื่อการศึกษาในสัดส่วนใกล้เคียงกัน คิดเป็น 
ร้อยละ 50.50 และ 49.50 ตามล�าดับ กลุม่ตัวอย่างส่วนใหญ่ 
อาศัยอยู ่ในหอพักนอกมหาวิทยาลัยขณะเรียนออนไลน์  
คิดเป็นร้อยละ 62.30 อุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนออนไลน์ 
ส่วนใหญ่ ได้แก่ โน้ตบุ๊ค แท็บเล็ต และโทรศัพท์มือถือ  
มีระยะเวลาเฉลี่ยของการเรียนออนไลน์เท่ากับ 22.52 
ชัว่โมง/สปัดาห์ (SD = 14.63) กลุม่ตัวอย่างร้อยละ 50.90 

ใช้สัญญาณอินเทอร์เน็ตจากระบบไฟเบอร์ออฟติก หรือ wifi 
รองลงมาใช้สัญญาณอินเทอร์เน็ตจากโทรศัพท์คิดเป็น 
ร้อยละ 49.10 ตามล�าดับ ซึ่งกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ใช้แพคเกจ 
อินเทอร์เน็ตในการเรียนออนไลน์และใช้แพคเกจรายเดือน
จากโปรโมชั่นของเครือข่ายคิดเป็นร้อยละ 43.40 และร้อยละ 
73.60 ของกลุม่ตัวอย่างทีใ่ช้แพคเกจอนิเทอร์เน็ตเสยีค่าใช้จ่าย 
ในการซ้ือบรกิารอนิเทอร์เน็ตจากเครอืข่ายเพิม่ โดยค่าใช้จ่าย 
อินเทอร์เน็ตส่วนใหญ่อยู่ในช่วง 301-600 บาท/เดือน 
 2. ข้อมูลปัจจัยด้านพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ 
การรับรู้สมรรถนะการสอนออนไลน์ ส่ิงสนับสนุนการเรียน
ออนไลน์ และผลลัพธ์การเรียนรู้จากการเรียนแบบออนไลน์ 
 พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมี
พฤติกรรมการเรียนออนไลน์โดยรวมเฉลี่ย 3.15 (SD =.37) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 
ด้านแรงจูงใจในการเรียน (M = 3.57, SD = .52)  
รองลงมา คือ ด้านการก�ากับตนเอง (M = 3.12, SD = 
.49) และด้านทัศนคติในการเรียนออนไลน์ (M = 2.85, 
SD = .48) ตามล�าดับ
 การรับรู้สมรรถนะการสอนออนไลน์ พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างมีการรับรู้สมรรถนะการสอนออนไลน์ โดยรวมเฉลี่ย 
3.67 (SD = .55) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่
มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านศาสตร์การสอน (M = 3.85, SD = 
.59) รองลงมาคือด้านการวัดและประเมินผล (M = 3.70, 
SD = .64) และด้านการแนะน�าและช่วยเหลือผู้เรียน (M = 
3.66, SD = .63) ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์
(M = 3.63, SD = .61) ตามล�าดับ ขณะที่กลุ่มตัวอย่างมี
การประเมินด้านความรู้และทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารต�่าที่สุด (M = 3.50, SD = .72)
 สิ่งสนับสนุนการเรียนออนไลน์ พบว่า กลุ่มตัวอย่าง
มีการรับรู้สิ่งสนับสนุนการเรียนออนไลน์โดยรวมเฉลี่ย 3.00 
(SD = .39) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านสื่อและเทคโนโลยีที่ใช้ในการเรียน
ออนไลน์ (M = 3.73, SD = .59) รองลงมาคือ ด้านสภาพ
แวดล้อมในการเรียนออนไลน์ (M = 2.44, SD = .60) และ
สัญญาณอนิเทอร์เน็ต (M = 2.40, SD = .41) ตามล�าดับ
 ผลลพัธ์การเรยีนรูจ้ากการเรยีนแบบออนไลน์ พบว่า 
กลุ่มตัวอย่างมีผลลัพธ์การเรียนรู้โดยรวมเฉลี่ย 4.09 (SD 
= .46) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุดคือ ด้านคุณธรรม จริยธรรม (M = 4.43, SD = .47) 
รองลงมาคอืด้านความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลและความรบัผิดชอบ 



ปัจจัยท�ำนำยผลลัพธ์กำรเรียนรู้ของนักศึกษำพยำบำล อำทิตยำ อติวิชญำนนท์ และคณะ

92 วารสารพยาบาลสงขลานครินทร์ ปีที่ 42 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2565 หน้า 85-97

(M = 4.33, SD = .55) และทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (M = 4.04,  
SD = .51) ตามล�าดับ ขณะทีก่ลุม่ตัวอย่างมกีารประเมนิผลลพัธ์ 

การเรียนรู้ด้านความรู้ต�่าสุด (M = 3.72, SD = .59)  
ดังตาราง 1

ตาราง 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยด้านพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ การรับรู้สมรรถนะการสอนออนไลน์ 
   การรบัรูส้ิง่สนับสนุนการเรยีนออนไลน์ และผลลพัธ์การเรยีนรูจ้ากการเรียนแบบออนไลน์ (N = 212)

ตัวแปร M SD
พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ 3.15 .37

ด้านทัศนคติในการเรียนออนไลน์ 2.85 .48
ด้านแรงจูงใจในการเรียน 3.57 .52
ด้านการก�ากับตนเอง 3.12 .49

การรับรู้สมรรถนะการสอนออนไลน์ 3.67 .55
ด้านศาสตร์การสอน 3.85 .59
ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ 3.63 .61
ด้านการแนะน�าและช่วยเหลือผู้เรียน 3.66 .63
ด้านการวัดและประเมินผล 3.70 .64
ด้านความรู้และทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 3.50 .72

การรับรู้สิ่งสนับสนุนการเรียนออนไลน์ 3.00 .39
ด้านสื่อและเทคโนโลยีที่ใช้ในการเรียนออนไลน์ 3.73 .59
ด้านสัญญาณอินเทอร์เน็ต 2.40 .41
ด้านสภาพแวดล้อมในการเรียนออนไลน์ 2.44 .60

ผลลัพธ์การเรียนรู้จากการเรียนออนไลน์ 4.09 .46
ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.43 .47
ด้านความรู้ 3.72 .59
ด้านทักษะทางปัญญา 4.03 .60
ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 4.33 .55
ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 4.04 .51
ด้านทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพ 4.02 .60

 
 3. ปัจจัยท�านายผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษา
พยาบาลจากการเรียนแบบออนไลน์ ก่อนการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยการทดสอบข้อตกลงเบื้องต้น พบว่า ข้อมูลมีการ
แจกแจงแบบโค้งปกติ (normality) ไม่มี outlier โดย 
ตัวแปรต้นและตัวแปรตามมคีวามสัมพนัธ์เชงิเส้น (linearity) 
และความแปรปรวนของค่าความคลาดเคลือ่นในการพยากรณ์ 
ของตัวแปรอสิระทกุตัวมค่ีาคงท่ี (homoscedasticity) ตัวแปร 

อิสระไม่มีความสัมพันธ์กันเอง (multicollinearity) โดย
พิจารณาจากค่า tolerance เท่ากับ .87 ซึ่งน้อยกว่า .02 
และค่า VIF เท่ากับ 1.15 ซึ่งไม่เกิน 4 และค่าความสัมพันธ์
ของตัวแปรอสิระแต่ละตัวไม่เกิน .80 ข้อมลูมคีวามเป็นอสิระ
ต่อกัน ไม่มี auto correlation (Durbin-Watson = 1.99) 
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ศึกษา ดังแสดงในตาราง 2
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ตาราง 2 ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ การรับรู้สมรรถนะการสอนออนไลน์ การรับรู้สิ่งสนับสนุน 
   การเรียนออนไลน์ และผลลัพธ์การเรียนรู้จากการเรียนออนไลน์ (N = 212)

ตัวแปร 1 2 3 4

1. ผลลัพธ์การเรียนรู้จากการเรียนออนไลน์ 1.000

2. พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ .347*** 1.000

3. การรับรู้สมรรถนะการสอนออนไลน์ .434*** .364*** 1.000

4. สิ่งสนับสนุนการเรียนออนไลน์ .256*** .506*** .521*** 1.000

***p < .001

 จากการวเิคราะห์การถดถอยพหคูุณ พบว่า การรบัรู้ 
สมรรถนะการสอนออนไลน์ และพฤติกรรมการเรยีนออนไลน์ 
สามารถร่วมท�านายความแปรปรวนของผลลัพธ์การเรียนรู้

ได้ร้อยละ 23 (p < .01) โดยการรับรู้สมรรถนะการสอน
ออนไลน์มีอ�านาจในการท�านายมากที่สุด (β = .35, p < 
.001) ดังตาราง 3 
   

ตาราง 3 ค่าสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์พหคุณู และค่าสมัประสิทธิก์ารถดถอยแบบมขีัน้ตอนของการรบัรูส้มรรถนะการสอนออนไลน์ 
   พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ กับผลลัพธ์การเรียนรู้ของกลุ่มตัวอย่าง (N = 212)

ตัวแปรท�านาย b SE β t p-value

การรับรู้สมรรถนะการสอนออนไลน์ .461 .085 .354 5.435 .000
พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ .423 .126 .218 3.352 .001
ค่าคงที่ 102.547 12.239 8.379 .000
R2 = .230, Adjusted R2 = .222, F

(2, 209)
 = 31.142, p = .000

 

 โดยสามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์ได้ ดังนี้
 สมการคะแนนดิบ
 ผลลัพธ์การเรียนรู้ = 102.547 + .461

(การรับรู้สมรรถนะ

การสอนออนไลน์)
 + .423

(พฤติกรรมการเรียนออนไลน์)

 
 สมการคะแนนมาตรฐาน
 Z

ผลลัพธ์การเรียนรู้
 = .354(Z

การรับรู้สมรรถนะการสอนออนไลน์
) + 

.218(Z
พฤติกรรมการเรียนออนไลน์

)

 การอภิปรายผลการวิจัย
 สามารถอภปิรายตามวตัถุประสงค์ของการวจิยั ดังน้ี
 1. ผลลัพธ์การเรียนรู้จากการเรียนแบบออนไลน์ 
จากการศึกษาพบว่า กลุม่ตัวอย่างมค่ีาเฉลีย่ผลลพัธ์การเรยีนรู้ 
จากการเรียนแบบออนไลน์โดยรวมทั้ง 6 ด้าน เท่ากับ 4.09 
(SD = .46) แสดงให้เห็นว่าแม้จะมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ 
การเรียนการสอนเป็นแบบออนไลน์ แต่มีผลลัพธ์การเรียนรู้
เกิดขึ้นในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสถาบันการศึกษา
มีการจัดรูปแบบการเรียนการสอนให้เหมาะสมเพื่อส่งเสริม

ให้เกิดการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู ้ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา โดยการสอนในระบบออนไลน์ใช้ 
โปรแกรม Microsoft Team และมีกลยุทธ์การสอนที่ 
หลากหลาย เช่น การสอนด้วยสถานการณ์ตัวอย่างจาก
คลิปวิดีโอ (video clip) การสอนด้วยกรณีศึกษา (case 
based learning) การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
(problem-based learning) การสาธิตในห้องปฏิบัติการ
เสมือนจริง (Simulation) นอกจากนี้สถานการณ์การระบาด 
ของโรคโควิด-19 ที่ยืดเยื้อ ท�าให้ผู้เรียนสามารถปรับตัวกับ 
การเรียนแบบออนไลน์ได้ ผลลัพธ์การเรียนรู้จากการเรียน 
ออนไลน์จึงอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับการศึกษาของ 
Thongtanunam, et al.2 ทีพ่บว่า นักศึกษาทีเ่ข้าร่วมโปรแกรม 
การเรยีนออนไลน์แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน มผีลลพัธ์การเรยีนรู้ 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.13, SD = .42) และ 
การศึกษาของ Tantranont and Tuarnrat1 พบว่า 
นักศึกษาส่วนใหญ่มีความเห็นว่าการจัดการเรียนการสอน
แบบผสมผสานส่งผลให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ในระดับมาก
ถึงมากท่ีสุด และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่
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มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านคุณธรรม จริยธรรม สอดคล้องกับ
การศึกษาของ Thongtanunam, et al.2 และการศึกษาของ 
Tantranont and Tuarnrat1 ที่พบว่าผลลัพธ์การเรียนรู้
ด้านคุณธรรม จริยธรรม มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเช่นกัน โดยเมื่อ
พิจารณาสมรรถนะย่อย พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 
อันดับแรก คือ 1) การส่งงานตามก�าหนดเวลา (M = 4.69, 
SD = .68) 2) การเข้าชั้นเรียนตรงเวลา (M = 4.66,  
SD = .69) และ 3) การรับฟังความคิดเห็นของคนอื่น  
(M = 4.64, SD = .59) ทัง้น้ีเน่ืองจากการเรยีนแบบออนไลน์
ผู้เรียนต้องมีความรับผิดชอบต่อตนเองเป็นอย่างสูง ท้ังใน 
การเข้าชั้นเรียนตรงเวลา การส่งงานท่ีได้รับมอบหมายตาม
ก�าหนดเวลา โดยอาจารย์ไม่สามารถก�ากับติดตามแบบเผชญิ 
หน้าได้ และกจิกรรมการเรยีนการสอนทีเ่ปิดโอกาสให้ผู้เรยีน 
ได้มส่ีวนร่วมในการอภปิราย แสดงความคิดเหน็ หรอืการน�าเสนอ 
ข้อมูลที่เป็นจริง ภายใต้บรรยากาศการเรียนแบบออนไลน์ที่ 
ผู้เรยีนต้องต้ังใจรบัฟังเพือ่ประสทิธภิาพของการเรยีน จงึเป็น 
การฝึกให้ผู้เรียนรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นด้วย ส่วนด้าน
ความรู้มีค่าเฉลี่ยต�่าสุด (M = 3.72, SD = .59) ทั้งน้ี 
อาจเนื่องมาจากสภาพแวดล้อมในการเรียนออนไลน์ ซึ่งเป็น 
การเรียนผ่านหน้าจอที่ไม่สามารถสบสายตา แสดงปฏิกิริยา
โต้ตอบระหว่างกันน้อย หรือไม่เห็นภาพในสถานการณ์จริง 
อาจมีผลต่อการรับรู้ เข้าใจและจดจ�าข้อมูล แต่หากมีกลยุทธ์
การเรียนการสอนออนไลน์ท่ีช่วยให้ผู้เรียนสนใจอาจช่วย
เพิม่พนูความรูไ้ด้เพิม่ขึน้ ดังเช่นการศึกษาของ Zeglen and 
Rosendale23 ท่ีพบว่า กลุ่มผู้เรียนออนไลน์ท่ีใช้กลยุทธ์ 
การสอนโดยใช้ภาพค�าใบ้และให้ข้อเสนอแนะอย่างละเอียด 
มีผลการสอบที่สูงกว่ากลุ ่มท่ีเรียนแบบออนไลน์แบบปกติ  
(p < .05)
 2. ปัจจัยท�านายผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษา
พยาบาลจากการเรียนแบบออนไลน์ ได้แก่ การรับรู้สมรรถนะ
การสอนออนไลน์และพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ โดย 
การรับรู้สมรรถนะการสอนออนไลน์มีอ�านาจในการท�านาย
มากทีสุ่ด (β = .35, p < .001) สะท้อนให้เหน็ว่า สมรรถนะ 
การสอนออนไลน์เป็นปัจจัยท่ีมีความส�าคัญอย่างยิ่งต่อการ 
ส่งเสริมให้ผู้เรียนบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ตามท่ีก�าหนดไว้ 
เน่ืองจากการสอนในระบบออนไลน์เป็นระบบท่ีผู้เรียนและ 
ผู้สอนอยู่ห่างไกลกัน ผู้สอนจึงไม่ใช่เพียงแค่มีความรู้ความ
เข้าใจในเนื้อหาเท่านั้น หากแต่ต้องเป็นผู้ออกแบบการสอน 
วางแผนการวัดและประเมินผล สนับสนุนให้ผู้เรียนสามารถ 
เรยีนรูไ้ด้ด้วยตนเอง รวมทัง้มคีวามรูแ้ละทกัษะการใช้เทคโนโลยี 

ด้วย การวิจัยครั้งนี้พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการรับรู้สมรรถนะ
การสอนออนไลน์ในด้านศาสตร์การสอนสูงทีส่ดุ รองลงมาคอื 
ด้านการวัดและประเมินผล กล่าวคือผู้สอนออนไลน์ต้องมี 
ศาสตร์การสอนท่ีเหมาะสม เช่น มีการออกแบบกิจกรรม
การเรียนรู ้ที่สอดคล้องกับการเรียนออนไลน์และส่งเสริม
กระบวนการเรียนรู้ของนักศึกษา และมีรูปแบบการประเมิน
ผลที่ดีและหลากหลาย รวมถึงก�าหนดเกณฑ์การประเมินผล 
ที่ชัดเจนด้วย ดังน้ันสมรรถนะการสอนออนไลน์ที่เหมาะสม 
ย่อมส่งผลต่อประสิทธิภาพการเรียนออนไลน์ตามไปด้วย25 
เช่น การศึกษาของ Benjakeeree, et al.8 พบว่า การรับรู้ 
ของผู้เรียนต่อพฤติกรรมการสอนมีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียน (β = .238, p < .01) และการศึกษาของ 
Amprasit7 ที่พบว่า ปัจจัยด้านผู้สอนเป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (β = .375, p <.05) อย่างไร
ก็ตามพบว่ากลุ ่มตัวอย่างมีการรับรู ้สมรรถนะการสอน
ออนไลน์ในด้านความรู้และทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการส่ือสารน้อยทีสุ่ด แสดงให้เหน็ว่าผู้สอนออนไลน์จ�าเป็น 
ต้องพัฒนาทักษะการใช้ส่ือและเทคโนโลยีสารสนเทศใน 
การสอนเพิ่มมากขึ้น โดยจัดการแหล่งเรียนรู้ให้นักศึกษา
เข้าถึงสะดวก ใช้สื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศที่หลากหลาย 
และสร้างความน่าสนใจในการเรียน สอดคล้องกับการศึกษา 
ของ Sukcharoen, et al.24 ถอดบทเรียนจากประสบการณ์
ของนักศึกษาพยาบาลผ ่านการเรียนออนไลน ์ภายใต ้
วกิฤติการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควดิ-19 พบว่า นักศกึษา 
พยาบาลต้องการให้อาจารย์ผู้สอนพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ 
และสือ่การเรยีนรูอ้อนไลน์อย่างต่อเน่ือง เพือ่ดึงดูดความสนใจ 
และสร้างแรงจูงใจในการเรียน
 พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ เป็นปัจจัยที่สามารถ
ท�านายผลลัพธ์การเรียนรู้ได้ (β = .22, p < .01) เนื่องจาก
พฤติกรรมการเรียนมีความส�าคัญที่จะท�าให้เกิดการเรียนรู ้
อย่างมปีระสทิธภิาพ โดยเฉพาะในการเรยีนออนไลน์ท่ีผู้เรยีน 
ต้องดูแล ก�ากับและติดตามตนเองอยู่เสมอ นอกจากน้ี 
ผู ้เรียนต้องมีทัศนคติและแรงจูงใจในการเรียนออนไลน์ 
แสดงออกถึงมีปฏิสัมพันธ ์ ในกิจกรรมการเรียนอย ่าง
สร้างสรรค์ ซ่ึงจะท�าให้เกิดการพัฒนาความรู้ และทักษะ
อย่างมืออาชีพ น�าไปสู่ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง จาก
ข้อมูลพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ใน 
ด้านแรงจูงใจในการเรียนสูงที่สุด รองลงมาคือด้านการก�ากับ 
ตนเอง ผู้เรยีนทีม่พีฤติกรรมการเรยีนท่ีเหมาะสมจะส่งผลต่อ 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีดีขึ้นด้วย สอดคล้องกับการศึกษาของ 
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Petchkong9 ที่พบว่าปัจจัยด้านผู้เรียน ได้แก่ พฤติกรรม
การเรียน แรงจูงใจในการเรียน และการเรียนรู้โดยการน�า
ตนเองมีผลต่อผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษาพยาบาล (β = 
.70, p < .01) และการศึกษาของ Amprasit7 ที่พบว่า ปัจจัย
ด้านนักศึกษาท�านายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (β = .534, 
p < .05) นอกจากนี้มีการศึกษาของ Srisai26 พบว่า 
พฤติกรรมการเรียนมีอิทธิพลทางอ้อมต่อผลลัพธ์การเรียน 
(IE = .10) และปัจจัยในด้านการจัดการความรู้ พฤติกรรม
การเรียน ทัศนคติการเรียน และทักษะการปฏิบัติ สามารถ
ท�านายผลลัพธ์การเรียนรู้ได้ร้อยละ 6.50 (p < .05)
 การวิจัยน้ีพบว่า สิ่งสนับสนุนการเรียนออนไลน์ 
ไม่สามารถท�านายผลลพัธ์การเรยีนได้ ซ่ึงแตกต่างกับการศกึษา 
ของ Alotaibi12 ที่พบว่า การรับรู้สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 
มีผลทางบวกกับผลลัพธ์การเรียน (β = .58, p < .001) 
และการศกึษาของ Setthachotsombut20 ท่ีพบว่า การออกแบบ 
แผนการสอนและพัฒนาส่ือและเทคโนโลยีสารสนเทศส่งผล
ทางบวกต่อผลลัพธ์การเรียนรู้ สามารถอธิบายได้ว่า กลุ่ม
ตัวอย่างในการศึกษาครั้งน้ี มีอุปกรณ์ในการเรียนออนไลน์ 
ได้แก่ โน้ตบุ๊ค แท็บเล็ต และโทรศัพท์มือถือในการเข้าถึง 
สื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใช้ในการเรียนออนไลน์ที่
เพียงพอ แต่ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมที่ไม่อาจควบคุมได้ 
หรือระบบสัญญาณอินเทอร์เน็ตท่ีมีความช้า-เร็วแตกต่างกัน 
อาจส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักศึกษาอยู่บ้าง ดังจะเห็นได้ 
จากกลุ่มตัวอย่างให้คะแนนการรับรู ้สิ่งสนับสนุนการเรียน
ออนไลน์ในด ้านสัญญาณอินเทอร ์ เน็ตและด ้านสภาพ 
แวดล้อมในการเรยีนออนไลน์น้อยทีสุ่ด แต่เน่ืองด้วยโปรแกรม 
การเรียนที่สามารถบันทึกการสอนได้ ประกอบกับการศึกษา
เพิ่มเติมจากสื่อการเรียนรู้ต่าง ๆ ที่หลากหลาย ท�าให้ผู้เรียน
สามารถทบทวนบทเรียนได้ย้อนหลัง จึงเป็นไปได้ว่าแม้บาง
ครั้งปัจจัยสนับสนุนการเรียนออนไลน์จะไม่เอื้ออ�านวย แต่
ผู้ที่เรียนรู ้ในโลกออนไลน์จะสามารถพัฒนาการเรียนรู ้ได้
อยู่เสมอ ดังเช่นการศึกษาของ Tsang, et al.19 ที่พบว่า 
การสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยไม่มีความสัมพันธ์กับผลลัพธ์ 
การเรียนรู้ และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ของผู้เรียน
 ข้อจ�ากัดของการศึกษา 
 การวจิยัครัง้น้ีเก็บข้อมลูในกลุม่ตัวอย่างท้ังในชัน้ปีที ่
3 และ 4 ซ่ึงมกีารเรยีนออนไลน์ทัง้รายวชิาทฤษฎีและปฏบิติั 
แต่อย่างไรก็ตามการศึกษาวิจัยครั้งน้ีไม่สามารถน�าตัวแปร
ที่อาจมีผลต่อการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู ้เข้าร่วมท�านาย
ได้ทั้งหมด เช่น จ�านวนชั่วโมงเฉลี่ยของการเรียนออนไลน์ 
ประสบการณ์การเรียนออนไลน์ และความเหนื่อยล้าของการ

เรียนออนไลน์ เป็นต้น ดังนั้นตัวแปรเหล่านี้ควรถูกพิจารณา
เพื่อใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป อีกทั้งการวิจัยครั้งนี้เป็น 
การศึกษาภายใต้บริบทของการจัดการเรียนการสอนเเบบ 
ออนไลน์ของคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาบูรพาเท่านั้น 
ดังน้ัน การอ้างอิงผลการวิจัยไปยังกลุ่มประชากรที่มีบริบท
ของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ท่ีเเตกต่างกัน ควรมี
การใช้ผลการวิจัยอย่างระมัดระวัง
 สรุป 
 ผลการศึกษาท�าให้ทราบว่า การรับรู้สมรรถนะการ
สอนออนไลน์ และพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ สามารถ
ท�านายผลลัพธ์การเรียนรู ้ของนักศึกษาพยาบาลจากการ
เรียนแบบออนไลน์ เมื่อผู้สอนมีสมรรถนะการสอนออนไลน์
ที่สูงขึ้น ท�าให้บรรยากาศการเรียนรู้ดีขึ้น ช่วยดึงดูดความ
สนใจของผู้เรียน ขณะเดียวกันผู้เรียนที่มีพฤติกรรมการ
เรียนออนไลน์ที่ดี ทั้งในด้านทัศนคติ แรงจูงใจและการก�ากับ
ตนเอง จะสามารถควบคุมตนเองให้สนใจ ใส่ใจในการเรียน 
ท�าให้ผู้เรียนบรรลุผลลัพธ์ที่คาดหวังได้
 ข้อเสนอแนะและการน�าไปใช้ 
 1. สถาบันการศึกษาควรพัฒนาสมรรถนะการจัด 
การเรยีนการสอนออนไลน์ของผู้สอน ในด้านความรูแ้ละทกัษะ 
ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร การจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ออนไลน์ การแนะน�าและช่วยเหลือผู้เรียน และ
การวดัและประเมนิผล เพือ่ให้ผู้สอนการจดัการเรยีนการสอน 
ออนไลน์ด้วยวิธีการที่หลากหลาย ที่สามารถช่วยให้นักศึกษา
เข้าใจบทเรียนและปฏิบัติการพยาบาลดูแลผู้รับบริการได้
เหมาะสมต่อไป 
 2. ผู้สอนควรจดักจิกรรมทีส่่งเสรมิให้ผู้เรยีนมทีศันคติ 
ที่ดีต่อการเรียนออนไลน์ มีแรงจูงใจที่จะกระตือรือร้นในการ
เรยีนออนไลน์เพิม่มากขึน้ และเสรมิแรงทางบวกให้กับผู้เรยีน 
เพื่อให้ผู้เรียนมีการก�ากับตนเองอย่างเหมาะสม น�าไปสู่การ
บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ตามที่คาดหวัง
 3. การศึกษาครั้งต่อไปควรพิจารณาตัวแปรอื่นที่
อาจมีผลต่อการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ เช่น จ�านวนชั่วโมง
เฉลี่ยของการเรียนออนไลน์ ประสบการณ์การเรียนออนไลน์ 
และความเหนื่อยล้าของการเรียนออนไลน์ เป็นต้น และควร
ศึกษาวิจัยแบบทดลองผลของโปรแกรมการจัดการเรียนการ
สอนในรูปแบบออนไลน์ โดยน�าตัวแปรการรับรู้สมรรถนะ
การสอนออนไลน์ และพฤติกรรมการเรียนออนไลน์มาใช้ใน
การสร้างโปรแกรมประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมท่ีมีต่อ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ 
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การมีส่วนร่วมในการเขียนบทความ
 ผู้ร่วมวิจัยทุกคนมีส่วนร่วมในการด�าเนินการวิจัย และเขียน
บทความการวิจัย รวมทั้งได้อ่านและรับรู้การตีพิมพ์บทความวิจัยนี้

การมีผลประโยชน์ทับซ้อน
 งานวิจัยนี้ไม่มีประโยชน์ทับซ้อน

แหล่งทุนสนับสนุน
 งานวิจัยนี้ได้รับทุนสนับสนุนจากกองทุนวิจัย คณะพยาบาล
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา

กิตติกรรมประกาศ
 ขอขอบคุณคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ที่ให้
อนุญาตให้เก็บข้อมูลและงบประมาณสนับสนุนการวิจัย และขอบคุณ
กลุ่มตัวอย่างทุกคนที่สละเวลาเข้าร่วมการวิจัยครั้งนี้
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