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บทคัดย่อ
 ปัจจุบันสังคมไทยก�ำลังก้ำวเข้ำสู่สังคมดิจิทัลอย่ำงรวดเร็วโดยเฉพำะในช่วงสถำนกำรณ์กำรระบำดของโรค 

โควิด-19 กำรมคีวำมฉลำดทำงดจิทิลั จงึมคีวำมส�ำคญัทีจ่ะช่วยให้บคุคลสำมำรถปรบัตัวเข้ำสูย่คุดจิทิลัได้อย่ำงเหมำะสม  

กำรวิจัยครั้งน้ีเป็นกำรศึกษำควำมฉลำดทำงดิจิทัลและปัจจัยที่สัมพันธ์กับควำมฉลำดทำงดิจิทัล ในนักเรียนชั้น

มธัยมศกึษำตอนต้นโรงเรยีนของรฐั ในเขตอ�ำเภอโคกเจรญิ จงัหวดัลพบรุ ีจ�ำนวน 166 คน เครือ่งมอืทีใ่ช้ประกอบด้วย

แบบสอบถำมเพือ่เกบ็ข้อมลูเกีย่วกบัข้อมลูทัว่ไป ควำมฉลำดทำงดิจทัิล เมตำคอกนิชัน กำรกล้ำแสดงออก กำรสนับสนุน

จำกครอบครัว และกำรสนับสนุนจำกครู ได้ค่ำควำมเชื่อมั่นเท่ำกับ .85, .82, .92, .80 และ .83 ตำมล�ำดับ วิเครำะห์

ข้อมูลด้วยสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ผลกำรวิจัยพบว่ำ กลุ่มตัวอย่ำงมีควำมฉลำดทำงดิจิทัลโดยรวมอยู่

ในระดับปำนกลำง ( Χ  = 206.75, SD = 34.95) จำกกำรวิเครำะห์ควำมสัมพันธ์พบว่ำ เมตำคอกนิชันและกำรกล้ำ

แสดงออกมีควำมสัมพันธ์ทำงบวกในระดับสูงกับควำมฉลำดทำงดิจิทัลอย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติ (r	= 0.654, p	< .01 

และ r	= 0.669, p	< .01) กำรสนับสนุนจำกครูมีควำมสัมพันธ์ทำงบวกในระดับต�่ำกับควำมฉลำดทำงดิจิทัลอย่ำงมีนัย

ส�ำคัญทำงสถิติ (r	= 0.159, p	< .05) จำกผลกำรวิจัยมีข้อเสนอแนะว่ำควำมฉลำดทำงดิจิทัลมีควำมส�ำคัญที่จะช่วยให้

เยำวชนสำมำรถด�ำเนนิชีวติในยุคดิจิทลัได้อย่ำงปลอดภยั กำรส่งเสริมใหเ้ยำวชนมกีำรกลำ้แสดงออก มีเมตำคอกนชิัน 

และได้รับกำรสนับสนุนอย่ำงเหมำะสมจำกครูจะช่วยเพิ่มควำมฉลำดทำงดิจิทัลของเยำวชนได้

ค�าส�าคญั: ควำมฉลำดทำงดจิทิลั, เมตำคอกนชินั, กำรกล้ำแสดงออก, กำรสนับสนุนจำกครอบครวั, กำรสนับสนุนจำกครู
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Abstract
 Presently, Thai society is moving rapidly into a digital society, especially during the pandemic of COVID-19. 

Digital Intelligence Quotient (DQ) serves as a significant factor in helping the individuals adapt to the digital.  

The purposes of this descriptive correlational research were to describe DQ and examine its associated factors 

among lower secondary school students. The sample included 166 lower secondary school students of public 

schools located in Khok Charoen District, Lopburi Province. Simple random sampling was used to recruit this  

sample. Instruments for data collection consisted of questionnaires to gather data for general information, Digital 

Intelligence Quotient, metacognition, assertiveness, family Support, and teacher support. These questionnaires 

yielded Cronbach alpha of .85, .82, .91, .80 and .83, respectively. Data were analyzed by using percentage, 

mean, standard deviation and Pearson’s correlation coefficient statistics. The study results showed that the level 

of DQ among this sample was in a moderate level (Χ = 206.75, SD = 34.95). Correlational analysis found that 

the metacognition and assertive had high and positive relationships with DQ (r	= 0.654, p<.01 and r	= 0.669,  

p<.01). Whereas teacher support had a low and positive relationship with DQ with significant level of .05  

(r	= 0.159). From this study results, it is suggested that DQ essential to help young people lead a safe digital life. 

Encouraging youth to be assertive, metacognition and with proper support from teachers can help increase DQ.

Keywords: Digital Intelligence Quotient, Metacognition, Assertiveness, Family Support, Teacher Support

บทน�ำ
 ปัจจบุนัสงัคมทัว่โลกรวมทัง้ประเทศไทยก�ำลงัก้ำว

เข้ำสู่ยุคสังคมดิจิทัล แต่เมื่อเกิดสถำนกำรณ์กำรระบำด

ของโรคโควดิ – 19 เพือ่ป้องกนักำรแพร่กระจำยของเช้ือ

โรคทุกหน่วยงำนจงึออกมำตรกำรลดกำรพบปะ รวมกลุม่

หรือออกนอกเคหะสถำน แต่กำรด�ำเนินชีวิตประจ�ำวัน

ของสังคมมนุษย์ยังจ�ำเป็นต้องมีกำรติดต่อส่ือสำรหรือ

ปฏิสมัพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั เมือ่ไม่สำมำรถตอิต่อสือ่สำรกนั

ได้โดยตรงจึงจ�ำเป็นต้องมีสื่อกลำงเป็นตัวช่วยท�ำให้เกิด

กำรน�ำเทคโนโลยเีข้ำมำช่วยในหลำกหลำยรปูแบบ ท�ำให้

เกดิกำรใช้เทคโนโลยเีพิม่ขึน้อย่ำงรวดเรว็และแพร่หลำย

ส่งผลให้ก้ำวเข้ำสูส่งัคมดจิทิลัอย่ำงรวดเรว็(1) มกีำรใช้งำน

อนิเตอร์เนต็ท่ีเพิม่มำกขึน้ จำกสถติขิองกระทรวงดจิทิลั ปี 

2563 พบว่ำ ระยะเวลำเฉลี่ยในกำรใช้งำนอินเตอร์เน็ต

ของประชำกรไทยเพ่ิมสูงข้ึนจำกปี 2560 เป็นอย่ำงมำก 

โดยปี 2563 มรีะยะเวลำเฉลีย่ของกำรใช้งำนอนิเตอร์เนต็ 

วนัละ 11 ชัว่โมง 25 นำท ีแต่ในปี 2560 มรีะยะเวลำเฉลีย่

ของกำรใช้งำนอนิเตอร์เนต็เพยีง วนัละ 6 ชัว่โมง 35 นำที 

โดยช่วงอำยทุีพ่บว่ำมกีำรใช้งำนอนิเตอร์เนต็มำกทีส่ดุคอื

กลุ่มประชำกร Gen Y (อำยุ 20 ปี – 39 ปี) รองลงมำคือ

กลุ่มประชำกร Gen Z (อำยุ น้อยกว่ำ 20 ปี)(2)

 เทคโนโลยีดิจิทัลมำพร้อมกับควำมสะดวกสบำย 

รวดเร็วส่งผลให้มีศักยภำพในกำรใช้ชีวิตที่สูงข้ึน เกิด

เสถยีรภำพในด้ำนกำรเมอืง กำรปกครอง กำรเรยีนรู ้กำร

สื่อสำรและอื่น ๆ ทัดเทียมกับนำนำประเทศ ซึ่งอำจเป็น

ส่วนที่ดี แต่อีกด้ำนของเทคโนโลยีที่ผู้คนไม่ค่อยกล่ำว

ถึงซ่ึงเป็นด้ำนลบของเทคโนโลยีนั่นคือภัยอันตรำยที่

แอบแฝงมำ ซึง่ส่วนมำกเกดิจำกกำรไม่รู้เท่ำทนัเทคโนโลยี

ของผู ้ใช้หรือกำรตกเป็นเหยื่อของมิจฉำชีพและผู ้ที่

ประสงค์ร้ำยโดยใช้เทคโนโลยีเป็นสื่อกลำง(3)
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 จำกกำรรำยงำนควำมเสี่ยงของส�ำนักงำนส่งเสริม

เศรษฐกิจดิจิทัล และองค์กร Digital Quotient Institute  

ที่ส�ำรวจเด็กทั่วโลกที่ได ้รับภัยอันตรำยจำกกำรใช ้

เทคโนโลยี พบว่ำ เด็กทั่วโลกร้อยละ 56 ได้รับภัย

อันตรำยจำกเทคโนโลยี อำทิเช่น กำรถูกกล่ันแกล้งบน

โลกออนไลน์ ถูกล่อลวงไปพบคนแปลกหน้ำ ถูกกระท�ำ

อนำจำร ปัญหำกำรติดเกมส์ ปัญหำกำรเข้ำถึงสื่อลำมก

อนำจำร แต่จำกกำรส�ำรวจในครั้งนั้นพบว่ำเด็กไทยได้

รับภัยอันตรำยจำกสื่อออนไลน์ถึงร้อยละ 60 ซึ่งสูงกว่ำ

ค่ำเฉลี่ยของเด็กทั่วโลก(1) แสดงให้เห็นว่ำเด็กไทยเป็น 

กลุม่เสีย่งสงูท่ีควรได้รบักำรป้องกนัไม่ให้ได้รบัผลกระทบ

จำกภัยอันตรำยดังกล่ำว ทั้งนี้กำรที่เด็กไทยจะสำมำรถ

ดแูลตนเองให้ปลอดภยัโลกดิจทิลัได้นัน้ ส่วนหน่ึงจ�ำเป็น

ต้องมีทักษะควำมฉลำดทำงดิจิทัล ที่จะช่วยให้สำมำรถ 

เรยีนรู ้เข้ำใจ สำมำรถปรับตวัและมพีฤตกิรรมทีเ่หมำะสม 

ในโลกดิจิทัลได้(4)

 จำกสถำนกำรณ์ปัญหำของเด็กนักเรียนที่มีผล 

กระทบมำจำกเทคโนโลยใีนเขตพ้ืนทีข่องอ�ำเภอโคกเจรญิ  

จังหวัดลพบุรี พบว่ำ ในปี 2563 มีจ�ำนวนเด็กที่มีอำยุ

ระหว่ำง 12 – 15 ปี เข้ำรับกำรปรึกษำด้วยมีอำกำรน�ำ

ของภำวะซมึเศร้ำ เครยีด จำกกำรปรบัตวัเข้ำกบักำรเรยีน

เพิ่มมำกขึ้น พบว่ำมีกำรท�ำร้ำยตนเองมำกขึ้น ซึ่งรูปแบบ

ในกำรท�ำร้ำยตนเองเป็นแบบเดียวกันและระยะเวลำที่

เกิดเหตุกำรณ์ใกล้เคียงกัน จำกกำรสัมภำษณ์เพ่ือกำร

บ�ำบัดพบว่ำเด็กส่วนหนึ่งมีกำรศึกษำกำรท�ำร้ำยตนเอง

ก่อนลงมือท�ำ โดยกำรปรึกษำกับกลุ ่มเพื่อนทำงโลก

ออนไลน์ เป็นกลุ่มลับเฉพำะที่จะไม่เปิดเผยตัวตน มีกำร

ส่งภำพตัวอย่ำงกำรท�ำร้ำยตนเอง วิธีกำรเรียกร้องหรือ

ผลลัพธ์ที่ได้จำกกำรท�ำร้ำยตนเอง รวมทั้งมีกำรถ่ำยทอด

สดขณะที่ก�ำลังท�ำร้ำยตนเอง ท�ำให้เกิดพฤติกรรมกำร

เลียนแบบขึ้นอย่ำงรวดเร็ว และนอกจำกนี้ยังมีข้อมูลจำก

กลุ่มผู้ปกครองและครูที่เข้ำมำปรึกษำเพ่ือขอค�ำแนะน�ำ

ในกำรดูแลบุตรหลำนเกี่ยวกับกำรใช้เทคโนโลยีมำกขึ้น  

ดังนั้นหำกนักเรียนได้รับกำรประเมินระดับควำมฉลำด

ทำงดิจิทัลและทรำบว่ำปัจจัยใดบ้ำงจะช่วยส่งเสริมให้

เกิดทักษะควำมฉลำดทำงดิจิทัลได้ จะสำมำรถใช้เป็น

แนวทำงในกำรส่งเสริมควำมรู้และพัฒนำกิจกรรม เพื่อ

ส่งเสริมให้เด็กสำมำรถปรับตัวใช้ชีวิตในสังคมยุคดิจิทัล

ได้อย่ำงเหมำะสม

 จำกกำรทบทวนวรรณกรรมพบว่ำ ปัจจยัทีมี่ควำม

สัมพันธ์กับควำมฉลำดทำงดิจิทัลมีทั้งปัจจัยภำยในตัว

บุคคลและปัจจัยภำยนอกบุคคล โดยปัจจัยภำยในตัว

บุคคลที่ศึกษำในงำนวิจัยน้ีคือ เมตำคอกนิชันหรือควำม

คิดอภิปัญญำ ซ่ึงจำกกำรศึกษำพบว่ำมีควำมสัมพันธ์

ทำงบวกในระดับสูงกับกำรเรียนรู ้ดิจิทัล(5) และกำร 

กล้ำแสดงออก ที่จำกกำรศึกษำพบว่ำมีควำมสัมพันธ์กับ

สมรรถนะทำงดิจิทัลซึ่งเป็นองค์ประกอบหนึ่งของควำม

ฉลำดทำงดิจิทัล(6) ส่วนปัจจัยภำยนอกตัวบุคคลหรือ

ปัจจัยแวดล้อมทีศ่กึษำในงำนวจัิยนีค้อื กำรสนบัสนนุจำก

ครอบครวั ซึง่จำกกำรศกึษำพบว่ำมคีวำมสมัพนัธ์ทำงบวก

ในระดับสงูต่อกำรรูด้จิทิลัทีเ่ป็นส่วนหนึง่ของควำมฉลำด

ทำงดิจิทัล(7) และกำรสนับสนุนจำกครู ที่มีกำรศึกษำว่ำมี

ควำมสัมพันธ์ทำงบวกกับควำมฉลำดทำงดิจิทัลเช่นกัน
(8) จำกสถำนกำรณ์และกำรทบทวนวรรณกรรมทีก่ล่ำวมำ

ข้ำงต้น ผู้วิจัยได้ด�ำเนินกำรศึกษำปัจจัยที่มีควำมสัมพันธ์

กบัควำมฉลำดทำงดจิทิลัในนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษำตอน

ต้น ผลกำรศึกษำที่ได้ สำมำรถน�ำมำใช้เพื่อวำงแผนกำร

ดแูลเยำวชนในพืน้ทีเ่พือ่ป้องกนัไม่ให้เกดิปัญหำจำกกำร

ใช้เทคโนโลยีที่ไม่เหมำะสมต่อไป

วัตถุประสงค์
 1. เพือ่ศกึษำควำมฉลำดทำงดจิิทลัในนกัเรยีนชัน้

มัธยมศึกษำตอนต้น

 2. เพื่อศึกษำปัจจัยที่มีควำมสัมพันธ์กับควำม

ฉลำดทำงดิจิทัลของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำตอนต้น
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วัสดุและวิธีกำรศึกษำ
 กำรศึกษำคร้ังนี้ เป ็นกำรศึกษำเพื่อหำควำม

สมัพนัธ์ (Correlational research design) ในรปูแบบของ

กำรศึกษำวิจัยเชิงส�ำรวจ (Survey Research)

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

 ประชำกรที่ใช้ในกำรศึกษำครั้งนี้ เป็นนักเรียนที่

ก�ำลังศึกษำแบบภำคบังคับในสถำนศึกษำของรัฐระดับ

ชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 1 – 3 ในโรงเรียนมัธยมเขตอ�ำเภอ

โคกเจริญ จ�ำนวน 451 รำย

 กลุ ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรศึกษำครั้งนี้  ใช้กำร

ค�ำนวณกลุม่ตัวอย่ำงโดยใช้โปรแกรมส�ำเรจ็รปู G*Power 

3.1.9.4 โดยก�ำหนดนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.05 

ก�ำหนดขนำดอทิธพิลของกลุม่ตวัอย่ำงระดบัปำนกลำง(9)  

ได ้กลุ ่มตัวอย่ำง 138 รำย เพื่อป้องกันกำรได้รับ

แบบสอบถำมที่ไม่สมบูรณ์ จึงท�ำกำรเก็บตัวอย่ำงเพิ่ม

อีกร้อยละ 20(10) งำนวิจัยนี้จึงเก็บข้อมูลจำกนักเรียน

โดยใช้กำรสุ่มตัวอย่ำงแบบแบ่งชั้น (Stratified random 

sampling) โดยชั้นที่ 1 สุ ่มระดับโรงเรียน เพื่อเลือก

ตัวแทนโรงเรียนที่จะเป็นกลุ่มอย่ำงโดยกำรสุ่มแบบง่ำย 

ชั้นที่ 2 ระดับห้องเรียนใช้กลุ่มตัวอย่ำงหมดทุกห้องเรียน 

เนือ่งจำกแต่ละห้องเรียนเป็นคนละกลุม่กำรเรยีนรู ้ชัน้ที ่3  

กำรสุ่มนักเรียนเพื่อเป็นตัวแทนของห้องเรียนในแต่ละ

ชั้นปี ตำมสัดส่วนของนักเรียนในแต่ละห้องอัตรำส่วน  

1: 1: 1 ใช้วิธกีำรสุม่อย่ำงงำ่ยเพื่อใหไ้ด้กลุ่มตวัอย่ำงตำม

ที่ต้องกำร จ�ำนวนทั้งสิ้น 166 รำย

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

 ในกำรวิจัยคร้ังนี้ใช้เป็นแบบวัดควำมฉลำดทำง

ดิจิทัลและแบบวัดเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อควำมฉลำด

ทำงดิจิทัล โดยเป็นแบบสอบถำมควำมคิดเห็นแบบตัว

เลือกให้กลุ่มตัวอย่ำงระบุค�ำตอบเองประกอบด้วย

 1) แบบสอบถำมข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วยข้อ

ค�ำถำมจ�ำนวน 9 ข้อ ได้แก่ เพศ อำยุ ชั้นปีที่ก�ำลังเรียน 

ผลกำรเรยีน ฐำนะทำงเศรษฐกจิของครอบครวั ระดับกำร

ศึกษำของผู้ปกครอง ระยะเวลำกำรใช้โทรศัพท์มือถือต่อ

วัน จ�ำนวนอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ในบ้ำน

 2) แบบวัดควำมฉลำดทำงดิจิทัล โดยใช้แบบวัด

ควำมฉลำดทำงดิจิทัลที่พัฒนำโดยธีรวัฒน์ รูปเหลี่ยม(9)  

ประกอบด้วยค�ำถำม 60 ข้อ แบบวัดมีลักษณะกำรให้

คะแนนเป็นมำตรำส่วนประมำณค่ำ (Rating Scale)  

5 ระดับ เป็นข้อค�ำถำมเชิงบวกทั้งหมด แปลผลคะแนน

เป็น 3 ระดับ ดังนี้คะแนนรวม 60 - 140 คะแนน หมำย

ถึง มีควำมฉลำดทำงดิจิทัลในระดับต�่ำ คะแนนรวม  

141 - 220 คะแนน หมำยถึง มีควำมฉลำดทำงดิจิทัล

ในระดับปำนกลำง และคะแนนรวม 221 - 300 คะแนน 

หมำยถึง มีควำมฉลำดทำงดิจิทัลในระดับสูง

 3) แบบวัดเมตำคอกนิชัน โดยใช ้แบบวัด 

เมตำคอกนิชัน ที่พัฒนำโดย ศรำวุธ เกิดสุวรรณ (10) 

ประกอบด้วยค�ำถำม 15 ข้อ แบบวัดมีลักษณะกำรให้

คะแนนเป็นมำตรำส่วนประมำณค่ำ (Rating Scale)  

5 ระดับ เป็นข้อค�ำถำมเชิงบวกทั้งหมด แปลผลคะแนน

เป็น 3 ระดับ ดังนี้คะแนนรวม 15 - 35 คะแนน หมำยถึง  

มเีมตำคอกนชินัหรอืควำมคดิอภปัิญญำระดบัต�ำ่ คะแนน

รวม 36 – 55 คะแนน หมำยถึง มีเมตำคอกนิชันหรือ

ควำมคดิอภปัิญญำระดับปำนกลำง คะแนนรวม 56 – 75  

คะแนน หมำยถงึ มเีมตำคอกนชินัหรือควำมคดิอภิปัญญำ

ระดับสูง

 4) แบบวัดกำรกล้ำแสดงออก โดยใช้แบบวัด

กำรกล้ำแสดงออกที่พัฒนำโดย ศิวกร สุวรรณไตรย์ (11) 

ประกอบด้วยค�ำถำม 9 ข้อ แบบวัดมีลักษณะกำรให ้

คะแนนเป็นมำตรำส่วนประมำณค่ำ (Rating Scale)  

5 ระดับ เป็นข้อค�ำถำมเชิงบวกทั้งหมด แปลผลคะแนน

เป็น 3 ระดับ ดังนี้คะแนนรวม 9 - 21 คะแนน หมำยถึง  

มีกำรกล้ำแสดงออกในระดับต�่ำ คะแนนรวม 22 - 33 

คะแนน หมำยถึง มีกำรกล้ำแสดงออกในระดับปำนกลำง  

คะแนนรวม 34 - 45 คะแนน หมำยถงึ มกีำรกล้ำแสดงออก 

ในระดับสูง
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 5) แบบวัดกำรสนับสนุนจำกครอบครัว โดยใช้

แบบวัดกำรสนับสนุนทำงสังคมจำกครอบครัวที่พัฒนำ

โดย ไพศำล แย้มวงษ์ (12) ประกอบด้วยค�ำถำม 10 ข้อ 

แบบวัดมีลักษณะตัวเลือกเป็นแบบมำตรำส่วนลิเคิร์ท 

(Likert’s scale) 5 ระดับ เป็นข้อค�ำถำมเชิงบวก 5 ข้อ 

และข้อค�ำถำมเชงิลบ จ�ำนวน 5 ข้อ แปลผลคะแนนเป็น 3 

ระดับ ดังนี้คะแนนรวม 10 - 27 คะแนน หมำยถึง ได้รับ

กำรสนับสนุนจำกครอบครัวในระดับต�่ำ คะแนนรวม 28 

– 44 คะแนน หมำยถงึ ได้รบักำรสนบัสนนุจำกครอบครวั

ในระดับปำนกลำง คะแนนรวม 45 – 50 คะแนน หมำย

ถึง ได้รับกำรสนับสนุนจำกครอบครัวในระดับสูง

 6) แบบวดักำรสนบัสนนุจำกคร ูโดยใช้แบบวดักำร 

สนบัสนนุทำงสงัคมจำกครทูีพ่ฒันำโดย ไพศำล แย้มวงษ์(12)  

ประกอบด้วยค�ำถำม 10 ข้อ แบบวัดมีลักษณะตัวเลือก 

เป็นแบบมำตรำส่วนลิเคิร์ท (Likert’s scale) 5 ระดับ 

เป็นข้อค�ำถำมเชงิบวก 5 ข้อ และข้อค�ำถำมเชงิลบ จ�ำนวน  

5 ข้อ แปลผลคะแนนเป็น 3 ระดบั ดงันีค้ะแนนรวม 10 - 27  

คะแนน หมำยถึง ได้รับกำรสนับสนุนจำกครูในระดับต�่ำ  

คะแนนรวม 28 – 44 คะแนน หมำยถึง ได้รับกำร

สนับสนุนจำกครใูนระดบัปำนกลำง คะแนนรวม 45 – 50 

คะแนน หมำยถึง ได้รับกำรสนับสนุนจำกครูในระดับสูง

ก่อนกำรเกบ็ข้อมลู ผูว้จิยัน�ำเครือ่งมอืที ่2 – 6 ไปทดลอง

ใช้ กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษำตอนต้นที่มีลักษณะใกล้

เคียงกับกลุ่มตัวอย่ำงจ�ำนวน 30 คน ได้ค่ำควำมเช่ือมั่น

ของเคร่ืองมือโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟำครอนบำค 

ได้เท่ำกับ .85, .82, .92, .80 และ .83 ตำมล�ำดับ

 การเก็บรวบรวมข้อมูล

 เกบ็รวบรวมข้อมลูตำมแบบสอบถำม โดยให้กลุม่

ตวัอย่ำงตอบค�ำถำมด้วยตนเองอย่ำงอสิระหลงัจำกได้รบั

หนงัสอืยนิยอมเข้ำร่วมงำนวิจยัและหนงัสอือนุญำติให้เข้ำ

ร่วมกำรวจิยัจำกผูป้กครองของกลุม่ตวัอย่ำงแล้ว โดยกำร

เก็บข้อมูลได้รับกำรอนุมัติจำกผู้อ�ำนวยกำรโรงเรียนและ

อยู่ภำยใต้มำตรกำรป้องกันกำรแพร่กระจำยเชื้อโคโรน่ำ

ไวรัส - 2019 ตำมมำตรกำรของกระทรวงสำธำรณสุข 

งำนวิจัยฉบับนี้ได้ผ่ำนกำรพิจำรณำจริยธรรมในมนุษย ์

มหำวทิยำลยับรูพำ รหสัโครงกำรวจิยั G-HS044/2565 

ลงวันที่ 6 กรกฎำคม 2565

 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล

 กำรศึกษำคร้ังนี้วิเครำะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม

ส�ำเร็จรูป มีวิธีกำรวิเครำะห์ข้อมูลดังนี้

 1. วิเครำะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนำ เพื่อ

อธบิำยปัจจยัส่วนบคุคล ระดบัควำมฉลำดทำงดจิทิลัของ

กลุม่ตัวอย่ำงทีต้่องกำรศึกษำ สถิติพืน้ฐำนในกำรทดสอบ 

ได้แก่ ค่ำร้อยละ ค่ำเฉลี่ยและค่ำส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน

 2. วเิครำะห์ควำมสมัพนัธ์ระหว่ำงเมตำคอกนชินั  

กำรกล้ำแสดงออก กำรสนับสนุนจำกครอบครัวและ 

กำรสนับสนุนจำกครูกับควำมฉลำดทำงดิจิทัล ด้วย 

สถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน โดยก�ำหนด 

ค่ำนัยส�ำคญัทำงสถิติทีร่ะดับ 0.05 ใช้เกณฑ์ค่ำสมัประสทิธิ ์

สหสัมพันธ์ของ Burn and Grove(13) ค่ำ < 0.30 แปลผลมี

ควำมสัมพันธ์ระดับต�่ำ ค่ำระหว่ำง 0.30 – 0.50 แปลผล 

มคีวำมสมัพนัธ์ระดบัปำนกลำง ค่ำ > 0.50 แปลผลมคีวำม

สัมพันธ์ระดับสูง

ผลกำรศึกษำ
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่ำง พบว่ำ 

กลุ ่มตัวอย่ำงส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 62.00  

มีอำยุเฉลี่ย 13.57 ปี  ก�ำลังศึกษำอยู ่ในระดับชั้น

มัธยมศึกษำปีที่ 2 ร้อยละ 39.20 มีผลกำรเรียนเฉลี่ย  

3.64 รำยได้รวมเฉลี่ยของผู ้ปกครองโดยเฉลี่ยอยู ่ที่  

14,137.50 บำท ระดับกำรศึกษำของผู ้ปกครอง  

ส่วนใหญ่จบกำรศึกษำระดับประถมศึกษำ ร้อยละ 33.74 

กลุม่ตวัอย่ำงทกุคนมโีทรศพัท์มอืถอืเป็นของตวัเอง ระยะ

เวลำกำรใช้โทรศัพท์มือถือต่อวันส่วนใหญ่อยู่ที่ มำกกว่ำ  

10 ช่ัวโมงต่อวัน โดยเฉลี่ย 5-8 ชั่วโมงต่อวัน มีจ�ำนวน

อุปกรณ์เครื่องมืออิเล็กทรอนิกส์ในบ้ำน เช่นโทรศัพท์

มือถือ แทบเล็ต คอมพิวเตอร์ โน๊ตบุ๊ค เป็นต้น ข้อมูล 

ดังแสดงในตำรำงที่ 1
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ตารางที่ 1 จ�ำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่ำง จ�ำแนกตำมข้อมูลทั่วไป

 ข้อมูลทั่วไป จ�านวน (คน) ร้อยละ

เพศ

  ชำย 63 38.00

  หญิง 103 62.00

อำยุ (Χ  = 13.57, SD = .90)

  12 ปี 19 11.45

  13 ปี 61 36.75

  14 ปี 58 34.94

  15 ปี 28 16.86

ชั้นปีที่ศึกษำ

  มัธยมศึกษำปีที่ 1 53 31.90

  มัธยมศึกษำปีที่ 2 64 39.20

 มัธยมศึกษำปีที่ 3 49 28.90

ผลกำรเรียนเฉลี่ย (Χ  = 3.64, SD = .54)

  1.00 – 2.00 5 3.00

  2.01 – 3.00 49 29.50

  3.01 – 4.00 112 67.50

รำยได้รวมของผู้ปกครองเฉลี่ย (Χ  = 14,137.50, SD = 1.60)

  ≤ 5,000 บำท/เดือน 15 9.00

  5,001 – 10,000 บำท/เดือน 87 52.40

  10,001 – 15,000 บำท/เดือน 19 11.40

  15,001 – 20,000 บำท/เดือน 22 13.30

  20,001 – 25,000 บำท/เดือน 4 2.40

  25,001 – 30,000 บำท/เดือน 9 5.40

  ≥ 30,001 บำท/เดือน 10 6.00
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 ข้อมูลทั่วไป จ�านวน (คน) ร้อยละ

ระดับกำรศึกษำของผู้ปกครอง 

  ไม่ได้ศึกษำ 6 3.61

  ประถมศึกษำ 56 33.74

  มัธยมศึกษำตอนต้น 40 24.10

  มัธยมศึกษำตอนปลำย 41 24.70

  ปวช./ ปวส. 9 5.42

  ปริญญำตรี 14 8.43

มีโทรศัพท์มือถือเป็นของตัวเอง 166 100

ระยะเวลำกำรใช้โทรศัพท์มือถือ (SD = 1.66)

  1-2 ชั่วโมง/ วัน 15 9.00

  3-4 ชั่วโมง/ วัน 31 18.70

  5-6 ชั่วโมง/ วัน 33 19.88

  7-8 ชั่วโมง/ วัน 33 19.88

  9-10 ชั่วโมง/ วัน 14 8.44

  มำกกว่ำ 10 ชั่วโมง/ วัน 40 24.10

ตารางที่ 1  (ต่อ)

ค่ำคะแนนเฉลี่ยเท่ำกับ 24.74 (SD = 6.19) ด้ำนควำม

ฉลำดทำงอำรมณ์บนโลกดิจิทัลอยู่ในระดับปำนกลำง มี

ค่ำคะแนนเฉลี่ยเท่ำกับ 24.69 (SD = 5.60) ด้ำนควำม

มั่นคงทำงดิจิทัลอยู่ในระดับปำนกลำง มีค่ำคะแนนเฉลี่ย

เท่ำกับ 23.43 (SD = 5.01) ด้ำนควำมปลอดภัยทำง

ดิจิทัลอยู่ในระดับปำนกลำง มีค่ำคะแนนเฉลี่ยเท่ำกับ 

23.35 (SD = 5.74) และด้ำนกำรแสดงตัวตนบนโลก

ออนไลน์อยู่ในระดับปำนกลำง มีค่ำคะแนนเฉลี่ยเท่ำกับ 

22.81 (SD = 5.32) ดังตำรำงที่ 2

 ผลกำรศึกษำควำมฉลำดทำงดิจิทัลของนักเรียน

ชัน้มัธยมศกึษำตอนต้น พบว่ำ กลุม่ตวัอย่ำงมคีวำมฉลำด

ทำงดจิทัิลโดยรวมอยูใ่นระดบัปำนกลำงมค่ีำคะแนนเฉลีย่

เท่ำกับ 206.75 (SD = 34.95) เม่ือแยกเป็นรำยด้ำน 

ประกอบด้วย ด้ำนสิทธิดิจิทัลอยู่ในระดับปำนกลำง มีค่ำ

คะแนนเฉลีย่เท่ำกบั 31.92 (SD = 6.98) ด้ำนกำรสือ่สำร

ดิจิทัลอยู่ในระดับปำนกลำง มีค่ำคะแนนเฉล่ียเท่ำกับ 

28.84 (SD = 6.08) ด้ำนกำรใช้เครื่องมือและสื่อดิจิทัล

อยู่ในระดับปำนกลำง มีค่ำคะแนนเฉล่ียเท่ำกับ 26.96 

(SD = 5.90) ด้ำนกำรรู้ดิจิทัลอยู่ในระดับปำนกลำง มี
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ตารางที่ 2 ผลกำรศึกษำควำมฉลำดทำงดิจิทัลของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำตอนต้น (n = 166)

ความฉลาดทางดิจิทัล Possible range Actual range Χ  (SD) ระดับ

ด้ำนที่ 1 กำรแสดงตัวตนบนโลกออนไลน์ 7 - 35 7 – 34 22.81(5.32) ปำนกลำง

ด้ำนที่ 2 กำรใช้เครื่องมือและสื่อดิจิทัล 8 - 40 8 – 40 26.96 (5.90) ปำนกลำง

ด้ำนที่ 3 ควำมปลอดภัยทำงดิจิทัล 7 - 35 7 – 35 23.35 (5.74) ปำนกลำง

ด้ำนที่ 4 ควำมมั่นคงทำงดิจิทัล 7 - 35 9 – 35 23.43 (5.01) ปำนกลำง

ด้ำนที่ 5 ควำมฉลำดทำงอำรมณ์บนโลกดิจิทัล 7 - 35 11 - 35 24.69 (5.60) ปำนกลำง

ด้ำนที่ 6 กำรสื่อสำรดิจิทัล 8 – 40 12 - 40 28.84 (6.08) ปำนกลำง

ด้ำนที่ 7 กำรรู้ดิจิทัล 7 – 35 7 - 35 24.74 (6.19) ปำนกลำง

ด้ำนที่ 8 สิทธิดิจิทัล 9 – 45 12 - 45 31.92 (6.98) ปำนกลำง

รวม 60-300 144-289 206.75 (34.95) ปานกลาง

 ผลกำรศึกษำควำมฉลำดทำงดิจิทัลของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษำตอนต้น แยกระดับของควำมฉลำดทำง

ดิจิทัล พบว่ำ กลุ่มตัวอย่ำงมีระดับควำมฉลำดทำงดิจิทัล

ในระดับปำนกลำง ร้อยละ 62.65 ระดับสงู ร้อยละ 33.74 

และระดับต�่ำ ร้อยละ 3.61 ดังตำรำงที่ 3

ตารางที ่3 จ�ำนวนและร้อยละของคะแนนควำมฉลำดทำงดิจิทัลจ�ำแนกรำยด้ำน (n = 166)

จ�านวน (ร้อยละ)  (SD)

ควำมฉลำดทำงดิจิทัลระดับต�่ำ 6 (3.61) 13.45 (4.11)

ควำมฉลำดทำงดิจิทัลระดับปำนกลำง 104 (62.65) 94.11 (9.32)

ควำมฉลำดทำงดิจิทัลระดับสูง 56 (33.74) 58.44 (10.71)

 จ�ำแนกเป็นรำยด้ำนจะพบว่ำนักเรียนมีควำม

ฉลำดทำงดิจิทัลในระดับปำนกลำงขึ้นไป มำกสุดคือด้ำน

กำรสื่อสำรดิจิทัล ร้อยละ 94.58 รองลงมำคือด้ำนกำรใช้

เครื่องมือและสื่อดิจิทัล ควำมฉลำดทำงอำรมณ์บนโลก

ดิจิทัล กำรรู้ดิจิทัลและสิทธิดิจิทัล ร้อยละ 92.17 น้อย

ที่สุดคือด้ำนควำมปลอดภัยทำงดิจิทัล ร้อยละ 83.35 

และรองลงมำคือกำรแสดงตัวตนบนโลกออนไลน์  

ร้อยละ 89.76 ดังตำรำงที่ 4
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ตารางที่ 4 จ�ำนวนและร้อยละของคะแนนควำมฉลำดทำงดิจิทัลจ�ำแนกรำยด้ำน (n = 166)

ความฉลาดทางดิจิทัล

ระดับความฉลาดทางดิจิทัล

ระดับต�่า

จ�านวน (ร้อยละ)

ระดับปานกลาง

จ�านวน (ร้อยละ)

ระดับสูง

จ�านวน (ร้อยละ)

ด้ำนที่ 1 กำรแสดงตัวตนบนโลกออนไลน์ 17 (10.24) 109 (65.66) 40 (24.10)

ด้ำนที่ 2 กำรใช้เครื่องมือและสื่อดิจิทัล 13 (7.83) 99 (59.64) 54 (32.53)

ด้ำนที่ 3 ควำมปลอดภัยทำงดิจิทัล 21 (16.65) 91 (54.82) 54 (32.53)

ด้ำนที่ 4 ควำมมั่นคงทำงดิจิทัล 16 (9.64) 102 (61.45) 48 (28.92)

ด้ำนที่ 5 ควำมฉลำดทำงอำรมณ์บนโลกดิจิทัล 13 (7.83) 90 (54.22) 63 (37.95)

ด้ำนที่ 6 กำรสื่อสำรดิจิทัล 9 (5.42) 79 (47.59) 78 (46.99)

ด้ำนที่ 7 กำรรู้ดิจิทัล 13 (7.83) 88 (53.01) 65 (39.16)

ด้ำนที่ 8 สิทธิดิจิทัล 13 (7.83) 85 (51.21) 68 (40.96)

รวมทุกด้าน 6 (3.61) 104 (62.65) 56 (33.74)

มีค่ำเฉลี่ย เท่ำกับ 32.47 กำรสนับสนุนจำกครอบครัว  

มค่ีำเฉลีย่ เท่ำกบั 32.22 และกำรสนบัสนนุจำกคร ูเท่ำกบั 

31.64 ดังตำรำงที่ 5

 ผลกำรศึกษำข้อมูลเกี่ยวกับ เมตำคอกนิชัน 

กำรกล้ำแสดงออก กำรสนับสนุนจำกครอบครัวและ 

กำรสนับสนุนจำกครู พบว่ำ กลุ่มตัวอย่ำง มีค่ำเฉลี่ย 

เมตำคอกนิชัน เท่ำกับ 52.79 กำรกล้ำแสดงออก  

ตารางที่ 5 ค่ำเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนของเมตำคอกนิชัน กำรกล้ำแสดงออก กำรสนับสนุนจำกครอบครัว  

   และกำรสนับสนุนจำกครู (n = 166)

ตัวแปร Possible range Actual range Χ  (SD)

เมตำคอกนิชัน 15 - 75 26 - 75 52.79 (11.11)

กำรกล้ำแสดงออก 9 - 45 14 - 45 32.47 (6.71)

กำรสนับสนุนจำกครอบครัว 10 - 50 13 - 50 32.22 (7.32)

กำรสนับสนุนจำกครู 10 - 50 10 - 50 31.64 (7.66)
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 ส่วนที่ 2 ปัจจัยที่มีควำมสัมพันธ์กับควำมฉลำด

ทำงดิจิทัลของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำตอนต้น วิเครำะห์

โดยใช้สถติสิหสมัพนัธ์แบบเพยีร์สัน พบว่ำ เมตำคอกนชัิน  

มีควำมสัมพันธ์ทำงบวกในระดับสูงกับควำมฉลำดทำง

ดิจิทัลอย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติ (r = 0.654, p < .01) 

กำรกล้ำแสดงออกมีควำมสัมพันธ์ทำงบวกในระดับสูง 

ปลอดภัยทำงดิจิทัลและกำรแสดงตัวตนบนโลกดิจิทัล

เป็นส่วนที่เกี่ยวข้องกัน และเป็นส่วนที่มีควำมส�ำคัญใน

กำรดูแลตนเองในกำรเรยีนรูแ้ละกำรอยูใ่นสงัคมออนไลน์ 

ซ่ึงอำจส่งผลให้นักเรียนเกิดปัญหำในกำรดูแลตนเองหรอื

เกิดควำมเสี่ยงในกำรได้รับภัยคุกคำมในโลกไซเบอร์ได้

สูง จึงเป็นสิ่งที่ต้องให้ควำมส�ำคัญและเฝ้ำระวัง เช่นหำก

นักเรยีนโพสต์ข้อมลูหรอืรปูภำพทีอ่่อนไหวโดยขำดควำม

ระมัดระวัง กำรเข้ำเช็คอินโดยเครือข่ำยต่ำง ๆ โดยไม่ได ้

ป้องกัน หรือแม้กระทั่งกำรบันทึกข้อมูลลับของตนเอง 

ลงบนอปุกรณ์อเิลก็ทรอนกิส์ต่ำงๆ เช่น เลขบัตรประจ�ำตวั 

ประชำชน รหัสกำรเข้ำใช้งำนเครือข่ำยต่ำง ๆ  รหัสกดเงิน  

เป็นต้น อำจก่อให้เกดิปัญหำเกีย่วกับกำรโจรกรรมข้อมลู  

ซ่ึงข้อมลูทีร่ัว่ไหลออกไปสำมำรถน�ำไปสูก่ำรถูกหลอกลวง 

ทำงออนไลน์รวมไปถงึกำรรัว่ไหลของข้อมลูทีอ่่อนไหว (14) 

 ซ่ึงข้อมลูเหล่ำน้ีอำจถูกน�ำไปใช้แล้วส่งผลร้ำยต่อนักเรยีน

ทั้งในด้ำนสุขกำพกำยและสุขภำพจิตในอนำคตได้

อภิปรำย
 ผลกำรศึกษำระดับควำมฉลำดทำงดิจิทัลของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษำตอนต้นกลุ่มตัวอย่ำง พบว่ำ มี

ควำมฉลำดทำงดิจิทัลในภำพรวมระดับปำนกลำง เมื่อ

จ�ำแนกตำมระดับสูง กลำงและต�่ำ พบว่ำ นักเรียนกลุ่ม

ตัวอย่ำงส่วนใหญ่มีควำมฉลำดทำงดิจิทัลในระดับปำน

กลำง ร้อยละ 62.65 รองลงมำมคีวำมฉลำดทำงดจิทัิลใน

ระดับสูง ร้อยละ 33.74 และมีควำมฉลำดทำงดิจิทัลใน 

ระดบัต�ำ่ ร้อยละ 3.61 เมือ่จ�ำแนกออกมำตำมรำยด้ำนของ 

ควำมฉลำดทำงดิจทิลัพบว่ำด้ำนทีน่กัเรยีนมคีะแนนควำม

ฉลำดทำงดิจิทัลในระดับปำนกลำงขึ้นไปสูงสุดคือด้ำน

กำรสื่อสำรทำงดิจิทัล รองลงมำคือด้ำนกำรใช้เครื่องมือ

และสื่อดิจิทัล ควำมฉลำดทำงอำรมณ์บนโลกดิจิทัล กำร

รู้ดิจิทัล และสิทธิดิจิทัล และพบว่ำด้ำนที่นักเรียนมีควำม

ฉลำดทำงดิจิทัลตั้งแต่ระดับปำนกลำงขึ้นไปน้อยที่สุด

คือด้ำนควำมปลอดภัยทำงดิจิทัลและรองลงมำคือด้ำน

กำรแสดงตัวตนบนโลกดิจิทัล แสดงให้เห็นว่ำด้ำนควำม

กับควำมฉลำดทำงดิจิทัลอย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติ  

(r = 0.669, p < .01) และกำรสนับสนุนจำกครูมีควำม

สัมพันธ์ทำงบวกในระดับต�่ำกับควำมฉลำดทำงดิจิทัล

อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติ (r = 0.159, p < .05) แต่กำร

สนับสนุนจำกครอบครัวไม่มีควำมสัมพันธ์อย่ำงมีนัย

ส�ำคัญทำงสถิติกับควำมฉลำดทำงดิจิทัล ดังตำรำงที่ 6

ตารางที ่6 ค่ำสัมประสทิธิส์หสมัพันธ์ของเพียร์สนัระหว่ำงปัจจยักบัควำมฉลำดทำงดิจทิลัของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษำ 

   ตอนต้น (n = 166)

ปัจจัย ความฉลาดทางดิจิทัล (r)

เมตำคอกนิชัน .654**

กำรกล้ำแสดงออก .669**

กำรสนับสนุนจำกครอบครัว .140

กำรสนับสนุนจำกครู .159*

*p < .05, **p < .01
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 ผลกำรศึกษำจำกกำรวิเครำะห์ควำมสัมพันธ์

ระหว่ำงปัจจัยคัดสรรและควำมฉลำดทำงดิจิทัล พบว่ำ

ปัจจัยที่มีควำมสัมพันธ์กับควำมฉลำดทำงดิจิทัล ได้แก่ 

เมตำคอกนิชัน พบว่ำมีควำมสัมพันธ์ทำงบวกในระดับ

สูง (r = 0.654, p < .01) กล่ำวได้ว่ำเมื่อนักเรียนมีเมตำ

คอกนิชนัจะท�ำให้นักเรยีนสำมำรถดึงศกัยภำพของตนเอง 

มำใช้ได้อย่ำงเตม็ที ่มคีวำมสำมำรถในกำรเรยีนรูไ้ด้สงู(15)  

สอดคล้องกับงำนวิจัยของพิชำกรณ์ เพ่งพิศ ที่กล่ำวว่ำ 

ทักษะทำงปัญญำคือควำมสำมำรถในกำรใช้สมองใน 

กำรเรียนรู้ มีควำมสัมพันธ์ทำงบวกกับควำมสำมำรถทำง

ทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเมตำคอกนิชันคือ

ทักษะทำงปัญญำและทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 

หน่ึงในนั้นรวมถึงควำมฉลำดทำงดิจิทัลด้วยเช่นกัน(16) 

ปัจจยัด้ำนกำรกล้ำแสดงออก จำกกำรศกึษำพบว่ำมคีวำม 

สัมพันธ์ทำงบวกในระดับสูงกับควำมฉลำดทำงดิจิทัล  

(r = 0.669, p < .01) กล่ำวคือเมื่อนักเรียนมีควำมมั่นใจ

ในตนเอง มีกำรกล้ำแสดงออกทำงควำมคิด จะท�ำให้กล้ำ

ที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ซึ่งควำมฉลำดทำงดิจิทัลเองถือว่ำ

เป็นสิ่งใหม่ที่นักเรียนจ�ำเป็นต้องเรียนรู้อย่ำงยิ่งในยุค

ปัจจุบันท่ีสังคมปรับตัวเข้ำสู่สังคมดิจิทัล(3) มีปัญหำและ

อปุสรรคให้ต้องปรบัตวัอย่ำงมำก หำกนกัเรยีนมกีำรกล้ำ

แสดงออกที่เหมำะสมจะสำมำรถแก้ไขปัญหำได้โดยตรง

ไม่ต้องหลีกหนีปัญหำ จะท�ำให้สำมำรถปรับตัวเข้ำกับยุค 

ดิจิทัลนี้ได้อย่ำงเหมำะสมดังผลงำนวิจัยของมนธีรำ  

บุญชำกร(17) และอีกหนึ่งปัจจัยที่จำกกำรศึกษำพบว่ำม ี

ควำมสัมพันธ์กับควำมฉลำดทำงดิจิทัลคือ กำรสนับสนุน 

จำกครูพบว่ำมีควำมสัมพันธ์ทำงบวกในระดับน้อยกับ 

ควำมฉลำดทำงดจิทิลั เนือ่งจำกกำรสนบัสนุนจำกครทู�ำให้ 

นักเรียนเกิดกำรเรียนรู ้อย่ำงมีประสิทธิภำพมำกขึ้น  

มผีูท้�ำกำรศกึษำวจิยัพบว่ำกำรสนับสนนุจำกครูเป็นปัจจยั 

หนึ่งที่ส่งผลต่อควำมเป็นพลเมืองดิจิทัลหรือควำมฉลำด

ทำงดิจิทัล(18) แต่ด้วยสถำนกำรณ์กำรระบำดของโรค 

โควิด 19 ท�ำให้เกิดกำรปรับกำรเรียนเป็นแบบออนไลน์ 

ส่งผลให้นักเรียนเกิดควำมเครียด ควำมสำมำรถในกำร

เรียนรู้ลดลง(19) ประกอบกับผลลัพธ์ของกำรอยู่หน้ำจอ

ออนไลน์มำก ๆ ท�ำให้สัมพันธ์ระหว่ำงครูกับนักเรียน 

ลดลง(20) ท�ำให้กำรสนับสนุนของครูต่อกำรเรียนรู้และ

ควำมฉลำดทำงดิจิทัลของนักเรียนอำจจะลดลงได้ แต่

ปัจจัยด้ำนกำรสนับสนุนจำกครอบครัวซึ่งเป็นอีกปัจจัย

หนึ่งที่ท�ำกำรศึกษำไม่พบว่ำมีควำมสัมพันธ์อย่ำงมีนัย

ส�ำคัญทำงสถิติกับควำมฉลำดทำงดิจิทัลของนักเรียน 

อำจเกิดจำกพฒันำกำรตำมช่วงวยัของวยัรุน่ทีก่�ำลงัอยำก

เติบโต อยำกเป็นอิสระเริ่มโหยกำรกำรเข้ำสังคม เริ่ม

ต้องกำรกำรยอมรบัจำกกลุม่เพือ่น(21) ท�ำให้ควำมสมัพนัธ์

ระหว่ำงเด็กวัยรุ่นกับครอบครัวจะลดลงในช่วงน้ี ควำม

ฉลำดทำงดิจิทัลเป็นตัวช่วยที่จะท�ำให้นักเรียนสำมำรถ

ปรับตัวเข้ำสู่ยุคดิจิทัลได้อย่ำงเหมำะสม กำรส่งเสริมให้

นักเรียนมีควำมฉลำดทำงดิจิทัลและส่งเสริมปัจจัยที่มี

ควำมสัมพันธ์กับควำมฉลำดทำงดิจิทัลจะท�ำให้นักเรียน

สำมำรถปรบัตวัอยูใ่นยคุดจิทิลัได้อย่ำงปลอดภยั มคีวำม

สุข ไม่เกิดผลกระทบด้ำนสุขภำพกำยและลดโอกำสเสี่ยง

ในกำรเกิดปัญหำด้ำนสุขภำพจิตในระยะยำว

 ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัยไปใช้

 ผลกำรศึกษำปัจจัยที่มีควำมสัมพันธ์กับควำม

ฉลำดทำงดิจิทัล พบว่ำเมตำคอกนิชันและกำรกล้ำ

แสดงออกซึ่งเป็นปัจจัยภำยในของบุคคลมีผลต่อควำม

ฉลำดทำงดิจิทัลของนักเรียนในทำงบวกระดับสูงทั้งคู่ 

แสดงให้เห็นว่ำปัจจัยภำยในตัวบุคคลมีผลต่อกำรเรียนรู้

และกำรพัฒนำของบุคคลนั้น ๆ มำกกว่ำปัจจัยภำยนอก 

หำกต้องกำรส่งเสริมให้บุคคลเกิดกำรเรียนรู้และเกิด

ทักษะควำมฉลำดขึ้นควรเน้นส่งเสริมที่ปัจจัยภำยในตัว

บุคคลเป็นหลัก แต่กำรสร้ำงปัจจัยภำยนอกให้เหมำะสม

แก่กำรเรียนรู้และพัฒนำตนเองก็สำมำรถเป็นส่วนช่วย

เสริมให้เกิดทักษะควำมฉลำดภำยในตัวบุคคลได้เช่น

เดียวกัน
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 ผลกำรศึกษำในครั้งนี้เป็นกำรเก็บรวบรวมข้อมูล

ทำงด้ำนสขุภำพเพือ่น�ำไปใช้ในกำรวำงแผนกำรพยำบำล

ส่งเสรมิสขุภำพท้ังทำงด้ำนสขุภำพกำยและสขุภำพจติให้

กบักลุม่นักเรยีนช้ันมธัยมศกึษำตอนต้นซึง่เป็นกลุม่เสีย่ง

ตำมช่วงวยั ใช้เป็นพืน้ฐำนในกำรวำงแผนกำรเกบ็ข้อมลูที่

มำกขึ้น กำรมองควำมเสี่ยงที่มำกขึ้น

 ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป

 1. ควรท�ำกำรศึกษำในกลุ่มนักเรียนระดับช้ันต�่ำ

กว่ำมัธยมศึกษำ เนื่องจำกสถำนกำรณ์สังคมในปัจจุบัน 

เด็กสำมำรถเข้ำถึงสื่อดิจิทัลหรือเทคโนโลยีดิจิทัลได้ใน

ช่วงทีอ่ำยยุงัน้อย และกำรส่งเสรมิหรอืพฒันำกระบวนกำร

คดิหำกท�ำในช่วงวยัทีส่มองก�ำลงัพฒันำอย่ำงรวดเรว็หรอื

ช่วงวยัเดก็จะท�ำให้เกดิกำรเรยีนรูแ้ละจดจ�ำได้มำกขึน้ เกดิ

ควำมฉลำดทำงดิจิทัลเร็วข้ึนและมีควำมสำมำรถในกำร

ป้องกันตนเองจำกภัยของเทคโนโลยีได้เร็วมำกขึ้น

 2. ควรท�ำกำรศกึษำในกลุม่นกัเรยีนทีอ่ยูใ่นชมุชน

เมอืง หรอืกลุม่นกัเรยีนทีอ่ยูใ่นโรงเรยีนเอกชน ซึง่มคีวำม

สำมำรถในกำรเข้ำถึงเทคโนโลยีได้สูงกว่ำ และมีปัจจัย

เสี่ยงอื่น ๆ ที่เกิดจำกเทคโนโลยีดิจิทัลมำกกว่ำนักเรียน

ในโรงเรยีนท่ีสงักดัรฐั ซึง่อำจพบปัจจยัทีจ่ะส่งผลต่อควำม

ฉลำดทำงดจิิทลัของนกัเรยีนในช่วงวยัรุน่ตอนต้นเพิม่มำก

ขึ้น จะสำมำรถน�ำมำเป็นพื้นฐำนในกำรพัฒนำโปรแกรม

เสรมิทกัษะชวีติเพือ่พฒันำควำมฉลำดทำงดจิิทลัได้อย่ำง

ครอบคลุมไม่ว่ำจะอยู่ในสังคมแบบใด

 ข้อจ�ำกัดในกำรศึกษำ กำรศึกษำคร้ังนี้เก็บข้อมูล

ภำยในเขตอ�ำเภอเดียวและเก็บในกลุ่มนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษำตอนต้น ควรที่จะท�ำกำรศึกษำตั้งแต่ระดับ

ประถมศกึษำเนือ่งจำกปัจจบุนัเดก็เริม่เข้ำถงึสือ่ดจิทิลัได้

ตั้งแต่อำยุยังน้อยแล้ว
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